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Saatesanat

Halusimme selvittaa, millaisissa kieliymparistoissa me elamme 2020-
luvun puolivalissa ja kuinka kieliymparistomme kehittyvat. Siina missa

| 800-luvun Suomessa kotimaisten kielten rinnalla kuultiin ennen kaikkea
ranskaa, saksaa ja venajaa, nyt monikulttuurisimmassa kunnassamme
Vantaalla puhuttuja aidinkielia on yli 120.

Kysyimme niin ikaan, millainen on kielen ja kulttuurin suhde
identiteetteihimme. Onko kielella, kansallisuudella ja maantieteellisilla
tekijoilla merkitysta? Mika rooli vieraiden kielten opiskelulla on tana
paivana! Enta millaisia odotuksia ja kasityksia meilla on kielista ja niiden
kayttoyhteyksista taman paivan Suomessa! Katsoimme myos
tulevaisuuden kieliymparistoon ja tarkastelimme valmiuksiamme
monikieliseen kanssakaymiseen.

Suomessa monikielisyys on rikkaus ja selvityksen perusteella meilla on
taysi syy uskoa, etta nain tulee olemaan myos tulevaisuudessa. Tama
rakentaa omalta osaltaan moniarvoista, dialogista ja kestavaa
yhteiskuntaa.

Susanna Pettersson, toimitusjohtaja, Suomen Kulttuurirahasto

Soren Lillkung, toimitusjohtaja Svenska kulturfonden

Forord

Vi ville utreda hurdana sprakmiljoer vi lever i nu i mitten av 2020-talet
samt hur vara sprakmiljoer utvecklas. | mitten av |800-talets Finland
horde man, forutom finska och svenska, framfor allt franska, tyska och
ryska. | jamforelse talar man nu i Vanda - Finlands mest mangkulturella
kommun - 6ver 120 sprak som modersmal.

Vi utredde ocksa relationen mellan sprak, kultur och identitet. Har sprak,
nationalitet och geografiska faktorer nagon betydelse? Vilken roll spelar
studier i fraimmande sprak i dag? Vilka forvantningar och forestallningar
har vi angaende sprak och hur de anvands i dagens Finland? Vi blickade
aven framat mot framtidens sprakmiljo och granskade vara fardigheter i
mangsprakig kommunikation.

| Finland ar flersprakighet en rikedom, och utgaende fran denna
kartlaggning har vi all orsak att tro att det kommer att forbli sa aven i
framtiden. Detta bidrar i sin tur till ett pluralistiskt, dialoginriktat och
hallbart samhalle.

Susanna Pettersson, Verkstallande direktor, Suomen Kulttuurirahasto

Soren Lillkung, Verkstallande direktor, Svenska kulturfonden
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Suomeksi




Kysymyksenasettelut ja aineistot

Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteistd -raportissa tarkastellaan suomalaisten kielellisia ja kansallisia
identiteetteja, suhtautumista kielten opiskeluun, monikielisyyteen ja tulevaisuuden kieliymparistoon. Lisaksi tutkimuksessa on kartoitettu hyvia,

Tutkimusta varten kerattiin kaksi kyselyaineistoa. Mannersuomalaisia edustava aineisto kerattiin Norstatin internetpaneelissa 19.2-9.3.2025 ja siihen
vastasi 1069 henkiloa. Aineisto on painotettu ian, sukupuolen ja asuinpaikan mukaan vaestotilastoja vastaavaksi.

Toinen aineisto kerattiin aidinkielenaan ruotsia puhuvilta suomalaisilta. Naista kerattiin puhelinhaastatteluina 84 ja nettipaneelilla 409 (N=493).
Aineisto kerattiin 19.2.-7.3.2025. Vastaajat asuvat paaosin Pohjanmaalla, Helsinki-Uudellamaalla ja Varsinais-Suomessa. Aineisto mahdollistaa
ruotsinkielisten identiteettien ja asenteiden tarkastelun tavanomaista luotettavammin. Kyselyvastaajien tarkemmat taustatiedot loytyvat liitteesta |.

Kyselyaineistoja taydennettiin kolmella laadullisella ja temaattisella ryhmahaastattelulla. Haastatteluissa selvitettiin arjen hyvia monikielisia kaytantoja
Pohjanmaalla ja paakaupunkiseudulla. Haastatteluihin osallistui kaupunkien virkahenkiloita, korkeakoulujen henkilokuntaa, yritysten tyontekijoita ja
jarjestotoimijoita. Haastateltavissa oli seka ulkomailla etta Suomessa syntyneita ja useita eri aidinkielia puhuvia.

Suomessa on kaksi kansalliskielta, suomi ja ruotsi. Tutkimuksessa kansalliskielia aidinkielenaan puhuviin viitataan suomen- ja ruotsinkielisina.
Internetpaneelissa vastaajilta kysyttiin heidan aidinkieltaan. Vastaajissa on suomea tai ruotsia aidinkielenaan puhuvien lisaksi yksittaisia muunkielisia.
Ruotsinkielisille tehdyissa puhelinhaastatteluissa kaytettiin vaestotietojarjestelmaan merkittya aidinkielta. Kyselyihin oli mahdollista vastata suomeksi
tai ruotsiksi.

Tutkimuksessa lisaksi tiedostetaan, etta kielipolitiikassa otetaan huomioon myos kotoperaiset vahemmistokielet. Naita ovat saamen kielet, karjalan
kieli, suomalainen ja suomenruotsalainen viittomakieli ja Suomen romanikieli. Suomessa puhutaan myds monia muita kielia, joiden puhujayhteisot
englannin-, ukrainan- ja somalinkieliset. On hyva huomata, etta vaikka kattavat tilastot asiasta puuttuvat, tiedamme yha useamman suomalaisen
olevan lapsesta asti monikielinen. (Kotus 2025).
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Tiivistelma tuloksista Sammanfattning av resultaten

Aidinkieli on tarkea osa identiteettia kolmelle neljasta * Modersmalet ar en viktig del av identiteten for tre av
suomalaisesta. Sita pidetaan tarkeana sukupuolesta, fyra finlandare. Det anses viktigt oavsett kon, alder,
iasta, asuinpaikasta tai aidinkielesta riippumatta. bostadsort eller modersmal.

Vahemmistoon kuuluminen on tarkea osa identiteettia * Atttillhora en minoritet ar en viktig del av identiteten,
erityisesti ruotsinkielisille suomalaisille.Yli puolet sarskilt for finlandssvenskar. Over halften av de
ruotsinkielisista kokee vahemmistoon kuulumisen svensksprakiga upplever att det ar en viktig del av
tarkeaksi osaksi identiteettiaan. deras identitet att tillhora en minoritet.

Suomalaisuus on tarkea osa identiteettia lahes 90 * Finlandskheten ar en viktig del av identiteten for nastan
prosentille suomalaisista. Pohjoismaalaisuus ja 90 procent av finlandarna. Att vara nordisk och
eurooppalaisuus ovat tarkeita kahdelle kolmesta. europeisk ar viktigt for tva av tre.

Maailmankansalaisuutta tarkeana omalle identiteetilleen + Over en tredjedel av finlindarna anser att globalt

pitaa reilu kolmannes suomalaisista.

medborgarskap ar viktigt for den egna identiteten.




Suomessa on kaksi kansalliskielta, suomi ja ruotsi. Kaksikielisyys

on vaikuttanut  merkittavasti niin  kulttuuriseen  kuin
yhteiskunnalliseen kehitykseen. Kieli ei ole pelkastaan viestinnan
valine, vaan se liittyy syvasti yksilon identiteettiin.

Mita identiteetilla sitten tarkoitetaan! Tutkijatkaan eivat ole
yksituumaisia asiasta. Painotus voi olla yksiloissa, yksiloiden
suhteissa tai ryhmissa. ldentiteetit ovat myos monikerroksisia ja
muuttuvia.

jokainen identifioituu  erilaisin  ryhmiin ja alueisiin  ja
identifioitumisen  kohteemme vaikuttavat siihen, millaisia
pohjiltamme olemme.

Olemme kysyneet suomalaisilta laajasti heidan identiteeteistaan,
mutta tassa luvussa huomiomme kiinnittyy erityisesti kielellisiin ja
maantieteellisiin identiteetteihin. ldentiteettia koskeneet kyselyn
kysymykset I0ytyvat kokonaisuudessaan liitteesta 2 ja 3.




Suomalaisille aidinkieli on tarkea osa identiteettia

Aidinkieli on suomalaisille yksi tirkeimmisti identiteettii
madrittavistd tekijdistd. Aidinkieltdi useammin tirkeini pidetiin
ainoastaan terveytta (ks. Liite 2).

Aidinkieli mairittelee  suomalaisten identiteetteji tasaisesti
taustasta riippumatta. Sita pidetaan tarkeana sukupuolesta, iasta,
asuinpaikasta tai aidinkielesta riippumatta

Hieman keskimaaraista useammin sita pitavat erittain tarkeana yli
/5-vuotiaat (58 %), peruskoulutaustaiset (52 %) seka keskustan
kannattajat (55 %), hieman keskimaaraista harvemmin |8-24-
vuotiaat (37 %) ja 25-34-vuotiaat (33 %), ammattikorkea-
koulutaustaiset (36 %) seka vihreiden (25 %) ja vasemmistoliiton
(31 %) kannattajat.

Kansallisuus on erittain tai jokseenkin tarkea osa identiteettia
kahdelle kolmesta suomalaisesta. Erittain tarkeana sita pitavat
muita useammin yli 75-vuotiaat (50 %), peruskoulutaustaiset (44
%) seka perussuomalaisten ja keskustan kannattajat (48 %), muita
harvemmin [8—24-vuotiaat (27 %) tai lukiotaustaiset (32 %).

Vahemmistoon kuuluminen on tarkea osa identiteettia
viidennekselle suomalaisista (20 %). Vahemmistoidentiteetti
korostuu odotetusti erityisesti ruotsinkielisilla (54 %). Heista 80
prosenttia ilmoittaa kuuluvansa vahemmistoon ja vahemmistoon
kuuluvista 94 prosenttia ilmoittaa kuuluvansa kielivahemmistoon.

Kuvio |. Identiteetilld tarkoitetaan siis yksilon kdsitystd itsestddn ja osana
jotain ryhmdd, ikddn kuin omakuvaa. Kuinka tdrkeind piddt seuraavia asioita

identiteettisi kannalta? (%)

Aidinkieli

Kansallisuus

Vahemmistoon
. 5 |5
kuuluminen

37 28 |15
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

M Erittain tarkea

[ Jokseenkin tarkea
[ Ei kovin tarkea

[ Ei lainkaan tarkea
[1En osaa sanoa



Suomalaisuuden ohella myos pohjoismaalaisuus ja eurooppalaisuus ovat tarkeita

samastumisen kohteita

Kysyimme  suomalaisiita myos heidan  maantieteellisista
identiteeteistaan. Kuten kuvio 2 osoittaa, suomalaisuus on
tarkea osa identiteettia lahes kaikille (87 %).

MyOs pohjoismaalaisuus (68 %) ja eurooppalaisuus (68 %)
maarittavat voimakkaasti suomalaisia. Talta osin suomalaisten
identiteetit ovat sailyneet melko muuttumattomina (ks. Pitkanen
& Westinen 2018a). Kuuluminen yhteiseen, laajempaan
eurooppalaiseen ja pohjoismaiseen  kulttuuriperheeseen ja
arvoyhteisoon maarittavat vahvasti suomalaisten itseymmarrysta.

Maailmankansalaisuus on tarkea osa identiteettia reilulle
kolmannekselle suomalaisista (37 %).

Yksityiskohtaisemmat tiedot suomalaisten alueellisista
identiteeteista loytyvat liitteesta 3.

Pohjoismaalaisuus 42 23 9 M
Eurooppalaisuus

Maailmankansalaisuus m

Kuvio 2. Ihmisilla on myos alueellisia identiteettejd. Kuinka tdrkeind
pidat seuraavia asioita identiteettisi kannalta? (%)

Suomalaisuus 36 10 4

45 24 |8

27 37 18 |7

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

M Erittain tarkea
O Jokseenkin tarkea
[ Ei kovin tarkea
[ Ei lainkaan tarkea

[1En osaa sanoa
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Suomalaisuus on identiteetin ydinta

87 % suomalaisista pitaa suomalaisuutta erittain tai jokseenkin
tarkeana oman identiteettinsa kannalta.

Puolet suomalaisista (51 %) pitaa suomalaisuutta erittain tarkeana ja
yli kolmannes jokseenkin tarkeana oman identiteettinsa kannalta.
(kuvio 2) Suomalaisuus on selvasti painavampi osa
suomalaisten omakuvaa kuin muut alue- tai

paikkasidonnaiset identiteetit (ks. Liite 2).

Suomalaisuus on tarkea osa identiteettia kaikissa vaestoryhmissa —
enemmistO suomalaisista pitaa sita erittain tai jokseenkin tarkeana
taustasta riippumatta. Eroja vaestoryhmien valille syntyy kuitenkin
silloin, kun tarkastellaan suomalaisuutta erittain tarkeana
pitavia.

lkaryhmien vilisessa vertailussa erottuvat idakkaimmat
suomalaiset: yli /5-vuotiaista lahes kaksi kolmesta (59 %) pitaa
suomalaisuutta erittain tarkeana identiteetilleen, nuoremmissa
ikaryhmissa (|1 8—34-vuotiaat) selvasti harvempi (42 %).

Koulutaustan mukaisessa tarkastelussa muista erottuvat peruskoulu-
taustaiset: 66 prosenttia pitaa suomalaisuutta erittain tarkeana
omalle identiteetilleen. Ammattikorkeakoulun (43 %) tai yliopiston
(49 %) kayneista nain ajattelee alle puolet.

Suomalaisuuteen identifioituminen vaikuttaa olevan sidoksissa myos
aidinkieleen. Ruotsia aidinkielenaan puhuvista suomalaisuutta oman
identiteettinsa kannalta erittain tarkeana pitaa noin kolmannes (34
%), suomenkielisista yli puolet (52 %).

MyOs puoluetausta vaikuttaa: keskustan kannattajista lahes kolme
neljasta (73 %) pitaa suomalaisuutta erittain  tarkeana.
Perussuomalaisten (60 %), kokoomuksen (55 %) ja SDP:n (52 %)
kannattajista nain ajattelee yli puolet. RKP:n (39 %), vasemmistoliiton
(26 %) ja vihreiden (27 %) kannattajissa suomalaisuutta erittain
tarkeana identiteetilleen pitaa selvasti harvemmat.

|3



Pohjoismaalaisuus on tarkea osa identiteettia erityisesti ruotsinkielisille

68 %

suomalaisista pitaa pohjoismaalaisuutta erittain tai
jokseenkin tarkeana oman identiteettinsa kannalta.

Enemmisto suomalaisista pitaa pohjoismaalaisuutta tarkeana osana
identiteettiaan, mutta aidinkielenaan ruotsia puhuville (77 %) se on
tarkea viela useammin kuin suomenkielisille (68 %). Vastaavanlainen
painotusero on havaittavissa aiemmassakin tutkimuksessa (Pitkanen &
Westinen 2018c). Ruotsinkielisten kulttuurinen ja kielellinen laheisyys
muihin ~ Pohjoismaihin ~ on  luonnollisesti  vahvempaa  kuin
suomenkielisten, mutta kaiken kaikkiaan erot ovat kuitenkin melko
pienia.

Sukupuoli, ika tai koulutustausta vaikuttavat nakemyksiin vain vahan.
Siina missa suomalaisuus toi selvia eroja puolueiden kannattajien valille,
pohjoismaalaisuus jakaa selvasti vahemman.

suomalaisista 55 prosenttia on jokseenkin tai taysin
samaa mielta vaittamasta ’mielestani ruotsin kieli
on tiarkea osa pohjoismaista identiteettia”.

Enemmisté suomalaisista (55 %) nakee ruotsin kielen
tarkeana osana pohjoismaista identiteettia. Naiset (59 %)
ajattelevat nain hieman miehia (50 %) useammin. Yli 55-vuotiaat ovat
vaittaman kanssa samaa mielta useammin kuin alle 55-vuotiaat. Lisaksi
vaittaman kanssa samaa mielta ovat keskimaaraista useammin vihreiden

(77 %) ja RKP:n (98 %) kannattajat.

Aidinkieli vaikuttaa ratkaisevasti: ruotsinkielisista 97 prosenttia on
vaittaman kanssa samaa mielta, suomenkielisista 53 prosenttia.

14



68 %

Monille vihreiden ja vasemmistoliiton kannattajille

maailmankansalaisuus on tarkea osa identiteettia

suomalaisista pitaa eurooppalaisuutta erittain tai
jokseenkin tarkeana oman identiteettinsa kannalta.

Vaestoryhmien valiset erot ovat kokonaisuudessaan melko pienia,
ja esimerkiksi ika, sukupuoli, koulutus tai puoluetausta vaikuttavat
vain vahan. Puoluetaustan mukaan muista erottuvat hieman
vihreiden kannattajat (80 %): he pitavat eurooppalaisuutta
tarkeana osana (erittain tarkea, jokseenkin tarkea) identiteettiaan
hieman keskimaaraisita useammin.

Tarkasteltaessa ainoastaan
eurooppalaisuutta “erittain tarkeana”, ryhmien valilla on eroja.
Eurooppalaisuus on naisille (27 %) hieman useammin erittain

tarkeaa kuin miehille (18 %). Elakeikaisista sita pitaa erittain

vastaajia, jotka pitavat

tarkeana lahes kolmannes (31 %) , 25-55-vuotiaista vain vajaa
viidennes (18 %).

suomalaisista pitaa maailmankansalaisuutta erittain
tai jokseenkin tarkeana oman identiteettinsa kannalta.

Maailmankansalaisuutta pitaa identiteettinsa kannalta jokseenkin
tai erittain tarkeana reilu kolmannes suomalaisista. Naisille (42 %)
se on tarkea osa identiteettia hieman miehia (33 %) useammin.
Myos aidinkielenaan ruotsia puhuvat (43 %) pitavat sita hieman
keskimaaraista useammin tarkeana. lkaryhmien valilla on vain
pienia eroja.

Puoluetaustan mukaisessa tarkastelussa erottuvat vihreiden (56
%), vasemmistoliiton (52 %) ja RKP:n (48 %) kannattajat. He
pitavat maailmankansalaisuutta tarkeana selvasti keskimaaraisita
useammin.

|5
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|. Kieli, kansallisuus ja maantieteelliset tekijat ovat iso osa suomalaisten identiteetteja

Pohdintaa tuloksista

Suomalaisuus tiarkea osa identiteettia lahes kaikille.
Tulevaisuudessa on entista tarkeampaa pohtia, mita
suomalaisuus tarkoittaa.

Aiemmassa tutkimuksessa kollektiiviseen kansalliseen identiteettimme on
litetty esimerkiksi kieli ja kulttuuri, suomalaisten kansalliset ominaispiirteet

(sisukkuus, ahkeruus), jaettu historia, luonto ja ilmasto ja esimerkiksi yhteinen
arvopohja (Pitkanen ja Westinen 20 18b; Anttila 2007).

Kuitenkin  2020-luvun Suomessa yha useampi suomalainen elaa aiempaa
monikielisemmassa ja monikulttuurisemmassa ymparistossa. Monikieliset ja -
taustaiset suomalaiset eivat valttamatta tunnista itseaan perinteisista
kulttuurisista kertomuksista.

Suomalaisuus on saanut aina yksilollisia merkityksia, mutta tulevaisuudessa on
entistakin tarkeampaa, etta suomalainen voi olla monella tavalla. Tama
vahvistaa paitsi kaikkien osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja yhteenkuuluvuuden
tunnetta myos suomalaisuuden elinvoimaisuutta.

Pohjoismaalaisuus ja eurooppalaisuus tuovat turvaa

Suomalaisuus ja aidinkieli ovat identiteettiemme ytimessa, mutta lisaksi
identiteettimme ovat monikerroksisia ja paallekkaisia. Monille tarkeita ovat
myOs pohjoismaalaisuus ja eurooppalaisuus.

Nama kansallista kehysta laajemmmat identiteetin rakennuspalaset tarjoavat
monelle suomalaiselle tarkean kiinnekohdan. Emme ole "vain suomalaisia”
vaan osa laajempaa arvoyhteisoa ja historiaa. Tama voi lisata turvallisuuden
tuntua ja tuoda vakautta epavakaassa maailmanajassa.

Mahdollista myos on, etta pohjoismaalaisuuden merkitys osana

identiteettiamme  vahvistuu.  Sosiaaliset,  kulttuuriset ja  poliittiset
samastumispinnat seka maantieteellinen laheisyys ovat aina luoneet vahvan
perustan pohjoismaiselle identiteetille. Ajankohtaiset tilannetekijat voivat

vahvistaa yhteytta.

Poliittisten vastakkainasetteluiden kasvu ja arvojen eriytyminen Euroopassa
Lisaksi
turvallisuuspoliittinen tilanne Suomen lahialueilla ja sen myota tapahtunut

voivat  vahvistaa  pohjoismaista  ulottuvuutta. jannitteinen

laheneminen ulko- ja turvallisuuspolitiikassa voivat saada suomalaiset
hakeutumaan henkisesti lahemmas pohjoismaista yhteisoa.
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2. Suomalaiset pitavat vieraiden kielten opiskelua

tarkeana, mutta kannustimissa on kehitettavaa
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2. Suomalaiset pitavat vieraiden kielten opiskelua tarkeana, mutta kannustimissa on kehitettavaa

KM

Tiivistelma tuloksista Sammanfattning av resultaten

Suomalaiset arvostavat kielten opiskelua. Merkittavin * Finlandarna uppskattar sprakinlarning. Det viktigaste
kannustin kielten opiskelulle on ajatus siita, etta incitamentet for sprakinlarning ar tanken om att
monipuolinen kielitaito on osa sivistysta. Koulutustausta mangsidiga sprakkunskaper utgor en del av bildningen.

vaikuttaa selvasti nakemykseen kielten opiskelun Utbildningsbakgrunden har en tydlig inverkan pa hur man
sivistysarvosta. ser pa sprakstudiernas bildningsvarde.

Esimerkiksi mahdollisuus kayttaa kielta kaytannossa, * Till exempel mojligheten att anvanda spraket i praktiken pa
enemmain vapaa-aikaa, hyvit opettajat ja ohjaus ovat fritiden, goda larare och handledning ar nagot som kunde
asioita, jotka lisdisivit tai ovat jo lisinneet suomalaisten starka, eller redan har starkt, finlandarnas fardigheter att

valmiutta opiskella ja kayttaa vieraita kielia. studera och anvanda frammande sprak.

Ajan puute, kieliopin ja oppimisen vaikeus seka esimerkiksi * Tidsbrist, utmaningar med att lara sig grammatik och

heikko motivaatio puolestaan ovat heikentineet inlarningssvarigheter samt till exempel motivationsbrist
suomalaisten valmiutta opiskella ja kayttaa vieraita kielia. har daremot forsvagat finlandarnas beredskap att studera

och anvanda frammande sprak.

Kielten oppiminen ja kayttaminen herattavat paaasiassa
positiivisia tunteita suomalaisissa. * Att lara sig och anvanda sprak vacker framst positiva

kanslor hos finlandarna.
|8




Mika suomalaisia motivoi kielten opiskelussa!?

Kuvio 3. Mikd on kannustanut sinua vieraan kielen opinnoissa? Voit valita useamman vaihtoehdon. (%)

Ajattelen, etta monipuolinen kielitaito on osa sivistysta IIEE——————— 49
Kielitaidosta on hyotya harrastuksissani (esim. nettipelit, kirjojen lukeminen, erilaiset yhteisot) I 32
Haluan tutustua uusiin kulttuureihin I 9
Kielitaito parantaa urakehitysta I 78
Haluan tutustua eri kielia puhuviin ihmisiin I )7
Ammattini on edellyttanyt kielen opiskelua I )7
Olen ylipaataan kiinnostunut kielista I ) 6
Halu kommunikoida ystavien, tuttujen tai tyokavereiden kanssa heidan aidinkielellaan I ? 3
Lapsuudenkodissani kannustettiin kielten opiskeluun. I |5
Minulla on ollut hyva opettaja/opettajia, jotka herattivat kiinnostukseni kielten oppimiseen I | 4
Halu kommunikoida kumppanin tai perheenjasenen kanssa hanen aidinkielellaan I 8
Asun paikkakunnalla, jossa aidinkieleni ei ole valtakieli 1l 3
Jokin muu N 5
Ei mikaan IS 9
0 % 20 % 40 % 60 %
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Monipuolinen kielitaito on osoitus sivistyksesta

suomalaisista pitaa vieraiden kielten oppimista erittain
tai jokseenkin tarkeana.

926 %

Suomalaiset arvostavat kielten opiskelua. Kuviosta 3 nahdaan, etta ylivoimaisesti merkittavin
kannustin kielten opiskelulle on ajatus siita, etta monipuolinen kielitaito on osa sivistysta. Liki
puolet suomalaisista (49 %) ajattelee, etta se on kannustanut heita vieraan kielen opinnoissa.

Koulutustausta vaikuttaa selvasti nakemykseen kieltenopiskelun sivistysarvosta. Yliopiston
kayneista kaksi kolmesta (65 %) ajattelee, etta monipuolinen kielitaito on osa sivistysta, ja se
on kannustanut heita uuden kielen opiskelussa. Ammattikorkeakoulun (55 %), lukion (53 %),
ammattikoulun (40 %) ja peruskoulun (34 %) kayneista harvemmat ajattelevat nain.

Liki kolmannes suomalaisista on saanut kannustusta kielten opiskeluun siita, etta he kokevat
kielitaidosta olevan hyotya omissa harrastuksissa (32 %). Lahes kolmannes haluaa myos
tutustua uusiin kulttuureihin (29 %) tai ajattelee, etta kielitaito parantaa urakehitysta (28 %).
Koulutustaustan mukaiset erot toistuvat myos naissa kannustimissa.

Noin neljannes suomalaisista on halunnut kommunikoida ystavien tuttujen tai tyokavereiden
kanssa heidan aidinkielellaan, mika on kannustanut heita opiskelemaan vierasta kielta.




Taulukko |.Mikd on kannustanut sinua vieraan kielen opinnoissa?
Voit valita useamman vaihtoehdon (aidinkielen mukaan, %).

Ajattelen, etta monipuolinen kielitaito on osa sivistysta

Kielitaidosta on hyotya harrastuksissani (esim. nettipelit, kirjojen
lukeminen, erilaiset yhteisot)

Haluan tutustua uusiin kulttuureihin

Haluan tutustua eri kielia puhuviin ihmisiin

Ammattini on edellyttanyt kielen opiskelua

Kielitaito parantaa urakehitysta

Olen ylipaataan kiinnostunut kielista

Halu kommunikoida ystavien, tuttujen tai tyokavereiden kanssa
heidan aidinkielellaan

Minulla on ollut hyva opettaja/opettajia, jotka herattivat
kiinnostukseni kielten oppimiseen

Lapsuudenkodissani kannustettiin kielten opiskeluun

Ei mikaan

Halu kommunikoida kumppanin tai perheenjasenen kanssa hanen
aidinkielellaan

Jokin muu

Asun paikkakunnalla, jossa aidinkieleni ei ole valtakieli

Suomenkieliset Ruotsinkieliset

Taulukko | osoittaa, etta adidinkieleltaan
suomenkielisten ja ruotsinkielisten suhtautu-

misessa vieraan kielen opintoihin on isoja eroja.

Ruotsinkielisia kielten opintoihin ovat
kannustaneet huomattavasti moninaisemmat syyt

kuin suomenkielisia.

Erityisesti ajatukset siita, etta monipuolinen
kielitaito on osa sivistysta ja kielitaito parantaa
urakehitysta, motivoivat  ruotsinkielisia kielten
opintoihin  suomenkielisia useammin. Myos halu
kommunikoida ystavien ja tuttujen kanssa heidan

aidinkielellaan korostuu ruotsinkielisilla.

Tuloksia selittanee se, etta ruotsinkielisten arki on
lahtokohtaisesti
suomenkielisten. Lahes neljannes ruotsinkielisista

monikielisempaa kuin  monien

(24 %) on motivoitunut vieraan kielen opiskelusta,
koska asuu paikkakunnalla, jossa oma aidinkieli ei
motivoi kielten

ole valtakieli. Monikielinen arki

opintoihin monin eri tavoin.

Osin

ruotsinkielisten keskuudessa on suomenkielisia

tulokset voivat selittya myos silla, etta

enemman Yliopistokoulutettuja. Edella havaittiin,
etta koulutustausta synnyttaa myos suomalaisten
keskuudessa yleisesti suuria eroja kysymyksessa.
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Asioita, jotka lisaisivat tai ovat jo lisanneet suomalaisten valmiutta
opiskella ja kayttaa vieraita kielia

* Enemman vapaa-aikaa
* Hyvat opettajat ja ohjaus
* Helpot ja saavutettavat oppimismenetelmat

* Edullinen, maksuton tai etana/ joustavasti toteutettava opetus. Kielisovellukset
(esim. Duolingo) saavat kiitosta.

* Pienemmat kustannukset ja vahemman sitoutumispainetta
* Tyoelaman tarpeet ja tyonantajan tuki

* Uramahdollisuuksien ja tulotason paraneminen

* Mahdollisuus kayttaa kielta tyopaikalla

* Mahdollisuus matkustaa ja kayttaa kielia ulkomailla

* Kokemus ulkomailla asumisesta tai vieraskielisista ystavista
* Vahvempi henkilokohtainen motivaatio ja tavoitteellisuus
* Rohkeus, itseluottamus ja kannustava ilmapiiri

* Sosiaalinen verkosto (ystavat, perhe, harrastukset), jossa kielta voi kayttaa

"Att fa majlighet att anvdnda spraket i
praktiken. [Jag] Idr mig genom att gora sa
skulle Idra mig nytt sprak garna ifall jag
t.ex. flyttar utomlands.”

"Enemman aikaa arjessa, niin olisi
aikaa opiskella.”

“Kielen opiskelun pitad kytkeytya muuhun,
esim. harrastukseen tai urakehitykseen,
jotta se lisaa sitoutumistani oppimiseen.™

Kysymys: Mika lisaisi valmiuttasi opiskella ja kayttaa
vieraita kielia? (suomen- ja ruotsinkieliset
avovastaukset, N=1121)
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Asioita, jotka ovat heikentaneet suomalaisten valmiutta opiskella ja
kayttaa vieraita kielia

* Kieliopin vaikeus ja oppimisen hankaluus

* Epavarmuus, virheiden pelko ja itseluottamuksen puute

* Vieraan kielen vahainen tarve arjessa tai kayttomahdollisuuksien puute
* Heikko motivaatio tai koettu laiskuus

* Ajan puute ja arjen kiireet

* Kokemus huonosta opetuksesta tai puutteellinen opetus

* Vanhempien tai muiden laheisten vahainen kannustus tai kielitaito

* Kielten opiskelun pakottaminen (esim. "pakkoruotsi")

* lan, sairauden tai muiden elamantilanteiden tuomat rajoitteet

* Kurssimaksut ja muut kustannukset

"Huono opettaja kouluaikoina ja
myohemmalla idlla oma saamattomuus.™

"Har inte tid eller mojlighet att []
anvdnda spraket i verkliga livet.”

"Koen sen vaikeaksi. En myoskadn koe
ettd siita olisi ollut minulle mitadn hyotya.
Puhun sujuvasti suomea, ruotsia ja
englantia ja silld olen pdrjannyt hyvin.”

Mitka tekijat ovat heikentaneet haluasi opiskella ja
kayttaa vieraita kielia? (suomen- ja ruotsinkieliset
avovastaukset, N=1059)
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Kielten oppiminen ja kayttaminen
herattavat paaasiassa positiivisia tunteita
suomalaisissa

Kuvio 4. Millaisia tunteita vieraan kielen oppiminen ja kdyttdminen sinussa herdttad (ilo,
innostus, hdped, pelko jne.)? Aidinkieleltaan suomen- ja ruotsinkieliset vastaajat (%)
(koodatut avoimet vastaukset)

~ ~-* Stolthet
Positiivisia tunteita 25 ¥4 - - i) "-'_-Zi-;i-:-;_z;;:. - %:}" %

Negatiivisia tunteita T -
P 13
ositiivisia ja negatiivisia tunteita B 1
M e : |10 °s oo o
Neutraaleja/ Ei mitaan tunteita/ EOS B Jannltys Vaal"ln pUhumlseSta,
0%  20%  40%  60%  80% innostus osaamisesta, ilo toisen

kielen puhumisesta

Suomenkieliset (n=846) W Ruotsinkieliset (n=406) 24



Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteista:

2. Suhtautuminen kielten oppimiseen

Pohdintaa tuloksista

Kielivirheille naureskelu on syyta jattaa taakse — rohkeus
puhua myos ’rallienglantia’” auttaa kehittamaan kielitaitoa.

Vieraiden kielten oppiminen ja kayttaminen herattaa paaasiassa
myonteisia tunteita suomalaisissa. Kielten opiskelu voi avata uusia
mahdollisuuksia, tarjota onnistumisen kokemuksia ja laajentaa
maailmankuvaa.

Kielten oppimiseen liittyvat kielteiset tunteet liittyvat erityisesti
epavarmuuteen, jannitykseen, jopa hapeaan ja pelkoon vieraita kielia
kaytettaessa.

Vierasta kielta kayttaessaan ihminen altistaa itsensa arvioinnille,
vaarinymmarryksille ja mahdolliselle epaonnistumiselle. Hapea voi
kertoa siita, etta virheet eivat nayttaydy pelkastaan taidon puutteina,
vaan esimerkiksi uhkana itsetunnolle.

Uutta kielta oppivat ja kayttavat kaipaavat rohkaisua. Moni voisi hyotya
myOs realistisista tavoitteista. Opiskelun tavoitteeksi voi hyvin riittaa
virheettoman kielitaidon sijaan esimerkiksi arjessa ymmarretyksi
tuleminen.

Kannustimia kielten opiskeluun tarvitaan, kun teknologiat
kehittyvit ja kieliymparisté6 moninaistuu.

Suomessa ruotsinkieliset saavat kannustusta kielen oppimiselleen
keskimaarin useammista lahteista kuin suomenkieliset.

On mahdollista, etta ruotsinkielisessa kieliymparistossa kaydaan
avoimempaa keskustelua kielten merkityksesta ja siita, mita
mahdollisuuksia kielten opiskelu ja monipuolinen kielitaito avaa.

Suomen ruotsinkielisesta vaestOsta iso osa on oppinut suomea ja
ylittanyt kynnyksen uuden kielen oppimiseen.

Ruotsinkielisen vaeston painottumisella rannikkoseudulle voi myos olla
vaikutusta — arjen kansainvalisyys voi tehda nakyvaksi kielitaidon hyodyt.

Aidinkieleen katsomatta kielten opiskelun kannustimet voivat muuttua
samalla, kun yhteiskunta muuttuu. Kehittyvat kieliteknologiat voivat
vahentaa motivaatiota oppia kielia, mutta myos madaltaa kynnysta
tutustua kieliin.

MyOs maahanmuutto voi lisata kannustimia kielten oppimiseen: kiva
naapuri tai tyokaveri voi herattaa kiinnostuksen uutta kielta ja kulttuuria
kohtaan.
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3. Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi
kansalliskielilla ja niiden oppimisessa halutaan auttaa
myos muita
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Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteistd:
3. Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi kansalliskielilla ja niiden oppimisessa halutaan auttaa myos muita

KM

Tiivistelma tuloksista Sammanfattning av resultaten

Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi omalla * Finlandarna vill bli forstadda pa sitt eget modersmal.Tva
aidinkielellaan. Kaksi kolmesta suomalaisesta kuitenkin av tre finlandare talar dock garna ett fraimmande sprak,
puhuu mielellaan vierasta kielta, vaikka ei osaisi sita aven om de inte beharskar det perfekt.

aydellisesti. . . - . .
taydellisest * Dialekter ar uppskattade i Finland, men de anvands i sina

Murteita arvostetaan Suomessa, mutta niille on omat egna sammanhang. 70 procent av finlandarna anser att
paikkansa. 70 prosenttia suomalaisista pitaa taitoa puhua formagan att tala standardsprak ar ett tecken pa bildning.
yleiskielella osoituksena sivistyksesta. Yhta moni myos Lika manga anser ocksa att man i stallet for dialekter

ajattelee, etta murteiden tai slangin sijaan ammatillisissa eller slang bor anvanda standardsprak i professionella
ja muissa virallisissa tilanteissa tulisi kayttaa yleiskielta. och andra officiella sammanhang.

Kaksi kolmesta on valmiita suomenkielisena auttamaan « Tva av tre finsktalande ar villiga att hjalpa svensktalande
ruotsinkielisia suomen oppimisessa. Ruotsinkielisilla on att lara sig finska. Svensksprakiga ar annu mer villiga att
tatakin enemman auttamishalua auttaa ruotsinkielen hjalpa till med att lara finsksprakiga prata svenska.

oppimisessa. o T . o
PP * Tvaav tre finlandare ar villiga att hjalpa invandrare att

Kaksi kolmesta suomalaisesta on valmis auttamaan lara sig finska eller svenska.

maahanmuuttajia oppimaan suomea tai ruotsia.
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KIELET ARJESSA - Summamuuttuja

Kuvio 5. Ota kantaa seuraaviin vdittamiin. (kylla-vastaukset, %)

Minulla on ystavia, joiden kanssa kommunikoin
muulla kuin omalla aidinkielellani

Naapurustossani asuu eri kielia puhuvia ihmisia 4

Minulla on tyokavereita, joiden kanssa kommunikoin
muulla kuin omalla aidinkielellani

Perheeseeni laajasti ymmarrettyna (esim. oma
puoliso, lapsen kumppani) kuuluu aidinkieleltaan
erikielisia ihmisia

Minulla on naapureita, joiden kanssa kommunikoin
muulla kuin omalla aidinkielellani

0% 20% 40% 60%
m Kyll3

80 %

Osa suomalaisista kuulee ja kayttaa eri kielia perhepiirissa, tyopaikallaan ja
esimerkiksi ystavien kanssa. Osa suomalaisista kertoo myos asuvansa
monikielisessa naapurustossa ja kommunikoivansa naapureiden kanssa
vieraalla kielella. Toisilla tallaisia monikielisia kohtaamisia ei ole arjessa
lainkaan.

Esitimme suomalaisille vaittamia siita, kohtaavatko tai kayttavatko he
vierasta kielta arjessaan (kuvio 5).

Kokosimme summamuuttujan sen perusteella, kuinka
monissa Yhteyksissa vastaajat kohtaavat vieraita kielia.
Vertailemme niita, jotka elavat yksikielista arkea ja niita, jotka elavat
monikielista arkea.

Yksikielista arkea elavat eivat vastaustensa perusteella kohtaa
arjessaan vieraita kielia perhepiirissa, ystavien keskuudessa, tyossaan,
naapureissaan tai naapurustossaan. Monikielista arkea elavat
vastaajat kohtaavat vieraita kielia 4-5 edelld mainitussa
yhteydessa. 29 prosenttia suomalaisista elaa yksikielista arkea ja 13
prosenttia monikielista arkea.

Seuraavissa luvuissa tarkastelemme taman summamuuttujan valossa mm.
sita, miten monikielisyys arjessa vaikuttaa valmiuksiin kayttaa vieraita
kielia, auttaa muita ihmisia oppimaan kielia ja esimerkiksi siihen,
hyvaksyyko viranomaispalveluita muulla kuin omalla aidinkielellaan.
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Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi
suomeksi ja ruotsiksi

Valtaosa (85 %) suomalaisista on jokseenkin tai taysin samaa mielta siita,
etta Suomessa pitaisi lahtokohtaisesti tulla aina ymmarretyksi suomen tai
ruotsin kielella (kuvio 6). Kysymys oli muotoiltu eri tavoin riippuen
vastaajan aidinkielesta.

Naisten ja miesten nakemyksissa ei ole suuria eroja. 45—64-vuotiaat (90 %)
ovat vaittaman kanssa samaa mielta hieman useammin kuin alle |8—34-
vuotiaat (81 %)

Suomenkieliset (86 9%) ovat vaittaman kanssa samaa mielta hieman
useammin kuin aidinkieleltaan ruotsinkieliset (76 %), mutta molemmissa
kieliryhmissa ajatus siita, etta Suomessa taytyy tulla ymmarretyksi omalla
aidinkielella elaa vahvana.

MyOs puoluetausta vaikuttaa hieman: erityisesti perussuomalaisten (92 %)
ja keskustan (91 %) kannattajat ovat vaittaman kanssa usein samaa mielta.
SDP:n (83 %), kokoomuksen (83 %), vasemmistoliiton (82 %) ja RKP:n (79
%) kannattajat ovat lahella suomalaisten keskiarvoa. Vihreiden kannattajista
nain ajattelee hieman harvempi (72 %).

Yksikielista arkea elavat ajattelevat keskimaaraista hieman useammin (93
%), etta Suomessa pitaisi tulla aina ymmarretyksi suomen kielella.

Vastaavasti monikielista arkea elavat ajattelevat nain hieman harvemmin
(80 %).

Kuvio 6. Arvioi seuraavia vaittamia. Mielestdni Suomessa pitdisi Idhtokohtaisesti
aina tulla ymmadrretyksi suomen kielelld/ |ag tycker att utgangspunkten ska vara att
man i Finland alltid ska bli forstddd pa svenska. (aidinkielen mukaan, %)

Kaikki 2 |1

Ruotsinkieliset 3 17

30
Suomenkieliset 30 2 |1
35
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M Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
En osaa sanoa
Jokseenkin eri mielta

W Taysin eri mielta




Monikielista arkea elavat ovat valmiita osallistumaan vieraskieliseen
vapaa-ajan toimintaan

Kuvio 7. Arvioi seuraavia vdittdmid. (arjen monikielisyyden mukaan, %
J YY

Voisin osallistua vapaa-ajan toimintaa tai tilaisuuteen, jossa kdytetddn myos muuta kuin didinkieltdni.

Kaikki 37 4 15 [0
Elaa monikielista arkea 32 07 13
Elas yksikielisti arkea [N 37 7 24 I T
Puhun mielelldni vieraalla kielelld, vaikka en osaisikaan sitd tdydellisesti.
Kaikki 40 2 20 13
Elaa monikielista arkea 37 | 11 5
Elaa yksikielisti arkea [JIENN 34 4 31 23

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

W Taysin samaa mielta = Jokseenkin samaa mielta '~ En osaa sanoa ' Jokseenkin eri mielta ™ Taysin eri mielta




Kaksi kolmesta suomalaisesta puhuu

mielellaan vierasta kielta, vaikka ei
osaisikaan sita taydellisesti

Kuviossa 7 tarkastellaan suomalaisten valmiutta osallistua
vieraskieliseen vapaa-ajan toimintaan seka sita, puhuvatko suomalaiset

mielellaan vieraalla kielella, vaikka eivat olisi siina taydellisia.

/0 prosenttia suomalaisista voisi osallistua vapaa-ajan toimintaan,
jossa kaytetaan myos muuta kuin vastaajan aidinkielta. Naisten ja
miesten valilla ei ole merkittavia eroja ja myos ikaryhmien erot ovat
melko pienia. Koulutustausta sen Sijaan vaikuttaa:
peruskoulutaustaisista alle puolet (46 %) olisi valmis osallistumaan
vieraskieliseen vapaa-ajan toimintaan. Korkeakoulutetuista nain

ajattelee yli 80 prosenttia.

Yksikielista arkea elavista hieman yli puolet (53 %) voisi osallistua
toimintaan, jossa kaytetaan myos muuta kielta, kuin vastaajan
aidinkielta. Monikielista arkea elavien (91 %) keskuudessa osuudet
ovat huomattavasti suuremmat. Myos kielitausta  vaikuttaa:
ruotsinkieliset (92 9%) ovat selvasti valmiimpia vieraskieliseen

toimintaan kuin suomenkieliset (69 %).

Vaikka vieraan kielen oppiminen ja kayttaminen voi herattaa pelkoa
tai esimerkiksi hapeaa (ks. tunteista s.24) kaksi kolmesta (65 %)
suomalaisesta kayttaa mielellaan vierasta kielta siita huolimatta, ettei
osaa kielta taydellisesti (kuvio 7).

Noin 60 prosenttia alle 35-vuotiaista puhuu mielellaan vieraalla
kielella, vaikka ei osaisi sita taydellisesti. Hieman useammat keski-
ikaisista, noin 70 prosenttia, on jokseenkin tai taysin sita mielta, etta
he kayttavat mielellaan kielta puutteellisesta taidoista huolimatta. 65
ikavuoden jalkeen osuudet laskevat jalleen lahemmas keskiarvoa.
Sukupuolten valilla ei ole merkittavia eroja.

Koulutuserot nakyvat myos kysymyksessa vieraan kielen kaytosta
puutteellisilla taidoilla. Peruskoulutaustaisista 42 prosenttia
kiayttaa mielellaan vierasta kielta, vaikka kielitaito ei olisi
taydellinen. Korkeakoulutetuista nain ajattelee yli 75
prosenttia. Yliopiston ja ammattikorkeakoulun kayneilla on
lahtokohtaisesti taustallaan enemman kieliopintoja  verrattuna
peruskoulutaustaisiin. On siis jossain maarin luonnollista, etta
heidan kielitaitonsa on usein vahvempaa, mika todennakoisesti
tekee kielen kayttamisesta myos mielekkaampaa, vaikka taydellista
kielitaitoa ei loytyisikaan.

Monikielista arkea ja yksikielista arkea elavien valilla on suuri ero.
Alle puolet (42 %) yksikielista arkea elavista puhuu vierasta kielta
mielellaan, vaikka ei osaisi sita taydellisesti. Monikielista arkea
ajattelee  kaksinkertainen osuus (84  %).
Aidinkieleltiin ruotsinkieliset (86 %) ovat keskimairiisti
selvasti useammin samaa mielta siita, etta he puhuvat
mielellaan vieraalla kielella puutteellisista taidoista

elavista  nain

huolimatta.
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70-luvun slang

Pohojalaasta

Blandar ihop manga Osterbottniska dialekter

Murteita tai slangia puhutaan erityisesti
Pohjois- ja Ita-Suomessa

Kuvio 8. Puhutko mielestdsi jotain murretta tai slangia?

(kylla-vastaukset, suuralueen mukaan %) & Pe rn 5- B O rgé d i al = kt
||:_§I:lI | ) g _ ".l'.:'-‘ll w
[ i ,f_r:‘l |
s il hdad
Pohjois- ja Iti-Suomi [N 75% _. P A
Ruotsiksi Helsingin/ Sipoon slangia
ja suomeksi pohjoiskarjalaa
Etela-Suomi 57% ’
Finlandssvenska. Vasa med lite Korsholm sa ratt neutralt.
Lansi-Suomi 57%

Savon ja pohjosen

murretta, nuorten slangia

Helsinki-Uusimaa 44%

Mita nyt Etela-Suomessa puhutaan.

0% 20% 40% 60% 80% 100% En puhu kirjakielta ainakaan.
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Murteita arvostetaan, mutta niille on
oma paikkansa

Lahes 90 prosenttia suomalaisista arvostaa murteita, joita
puhutaan eri puolilla Suomea (kuvio 9). Vaikka kielen variaatiot
nahdaan paaasiassa rikkautena, murteilla nayttaa olevan rajatut
paikkansa, missa tai miten niita on suotavaa kayttaa. 70 prosenttia
suomalaisista pitaa taitoa puhua Vyleiskielella osoituksena
sivistyksesta. Yhta moni myOs ajattelee, etta murteiden tai slangin
sijaan ammatillisissa ja muissa virallisissa tilanteissa tulisi kayttaa
yleiskielta.

Aidinkieli vaikuttaa nikemyksiin jonkin verran: ruotsinkielisisti 77
prosenttia pitaa taitoa puhua yleiskielella osoituksena sivistyksesta,
suomenkielisista 68 prosenttia. Ruotsinkieliset myos ajattelevat
keskimaaraista useammin (81 %), etta virallisissa tilanteissa tulisi
kayttaa yleiskielta.

Murteita arvostetaan laajasti koulutustaustoista riippumatta, mutta
yliopiston kayneet (78 %) ovat keskimaaraista useammin sita
mielta, etta yleiskieli on osoitus sivistyksesta. He myos ovat muita
tarkempia siita, missa murteita ei tulisi kayttaa: /9 prosenttia
yliopiston kayneista ajattelee, etta ammatillisissa ja muissa
virallisissa tilanteissa tulisi kayttaa yleiskielta murteen sijaan.
Yliopiston kayneitakin enemman samanmielisia vaittaman kanssa
loytyy yli 75-vuotiaista: 84 prosenttia ajattelee yleiskielen olevan
sopiva tyyli virallisissa ja ammatillisissa tilanteissa.

Kuvio 9. Arvioi seuraavia vdittdmid.(%)

Arvostan murteita, joita puhutaan
eri puolilla maatamme

Taito puhua yleiskielella on osoitus
sivistyksesta

Ammatillisissa tai muissa virallisissa
tilanteissa pitaisi kayttaa murteiden
tai slangin sijaan yleiskielta

M Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
En osaa sanoa
Jokseenkin eri mielta

W Taysin eri mielta

0 %

45

50 %
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Suomalaiset ovat valmiita auttamaan
kansalliskielten oppimisessa

Kaksi kolmesta (68 %) on valmis suomenkielisena auttamaan
ruotsinkielisia suomen oppimisessa (kuvio 10). Mielenkiintoinen
havainto on, etta aidinkielenaan ruotsia puhuvat ovat selvasti
valmiimpia auttamaan kielen oppimisessa niita, jotka eivat puhu
ruotsia. Jopa 84 prosenttia ruotsinkielisista on valmiita
auttamaan ruotsin kielen oppimisessa suomenkielisia.
Monikielista arkea elavilla (84 %) on selvasti useammin halua auttaa
kielen oppimisessa kuin yksikielista arkea elavilla (56 %).

Yliopiston, ammattikorkeakoulun tai lukion kayneet ovat useammin
samaa mielta vaittaman kanssa kuin peruskoulun ja ammattikoulun
kayneet.

Perussuomalaisten  kannattajat  erottuvat hieman  muista
valmiudessaan opettaa ruotsinkielisille suomea. Heistakin kuitenkin
yli 60 prosenttia on vaittamasta jokseenkin tai taysin samaa mielta.
Eniten auttamishalua loytyy RKP:n (94 %) ja vihreiden
kannattajakunnasta (84 %).

Kuvio 10. Suomenkielisend olen valmis auttamaan ruotsinkielisia suomen kielen oppimisessal Jag

dr som svensksprakig beredd att hjdlpa finsksprdkiga att ldra sig svenska. (%)
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Valtaosa suomalaisista on valmis
auttamaan maahanmuuttajia oppimaan
suomea tal ruotsia

Kuviosta || nahdaan, etta kaksi kolmesta (68 %) suomalaisesta on
valmis auttamaan maahanmuuttajia oppimaan suomea tai ruotsia.

Ruotsinkieliset ovat hieman suomenkielisia useammin vaittaman
kanssa samaa mielta. Oman arjen monikielisyys vaikuttaa selvasti
enemman: monikielista arkea elavat (81 %) ovat vaittaman kanssa
samaa mielta selvasti useammin kuin yksikielista arkea elavat (54 %).

Yliopiston, ammattikorkeakoulun tai lukion kayneissa on enemman
auttamishaluisia kuin peruskoulun ja ammattikoulun kayneissa.
Puoluetaustan mukaan auttamisenhaluisina erottuvat vihreiden ja
vasemmistoliiton kannattajat. Perussuomalaisten kannattajat ovat
vaittaman kanssa samaa mielta keskimaaraisita harvemmin, mutta
heistakin lahes puolet on valmiita auttamaan maahanmuuttajia
oppimaan suomea tai ruotsia.

Selitysta auttamishalukkuuteen voidaan etsia kielitaidosta ja toisaalta
asenteista. On ymmarrettavaa, etta vain harvoin vieraita kielia
kohtaavat suomalaiset ovat vahemman valmiita auttamaan kielen
opiskelussa. Monella rajoja asettaa myos oma vieraiden kielten
osaaminen. Peruskoulutaustaisista suomalaisista 30 prosenttia kertoo
ettei puhu lainkaan vieraita kielia. Ammattikoulun kayneista |5
prosenttia kertoo nain.

Kuvio | 1. Olen valmis auttamaan maahanmuuttajia oppimaan suomea tai ruotsia (%)

Kaikki 40 0 15 [gwm
AIDINKIELI
Suomi 40 0 15 18"
Ruotsi 37 9 9 &
KOULUTUS
Yliopisto 45 7 12 B
Ammattikorkeakoulu 4] 9 10 6
Ammatillinen koulutus 40 10 17 12
Lukio 38 0 12 W70
Peruskoulu NI 28 15 28 10
PUOLUEKANTA
Kok. 44 13 B
S 10 38 | 24 07
SDP 41 8 13 9N
Kesk. 49 8 8 [5
Vihr. 43 06l
Vas. 28 Il 53
RKP 43 5 10 3
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Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteista:

3. Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi kansalliskielilla ja niiden oppimisessa halutaan auttaa myos muita

Pohdintaa tuloksista

Suomessa arvostetaan oikeaoppista yleiskielta, mutta
sallivammalle suhtautumiselle olisi tilausta.

Suhtautuminen murteisiin on Suomessa kaksijakoista: niita arvostetaan,
mutta monien suomalaisten mielesta niille on oma rajattu paikkansa.
Murteet ovat vahva osa henkilokohtaista ja paikallista identiteettia,
mutta niiden kaytto on tilannesidonnaista.

Yleiskielen puhumista pidetaan sivistyksen tunnusmerkkina, ja sita
kaivataan erityisesti ammatillisiin ja virallisiin yhteyksiin.

Tilanteissa, joissa viranomainen on asiantuntija ja paatoksentekija, ja
kansalainen on palvelun tarvitsija, yleiskieli voi tuoda selkeytta seka
auttaa yllapitamaan institutionaalista etaisyytta. Murre voi tuntua liian
tuttavalliselta ja siksi "sopimattomalta” viralliseen tilanteeseen.

Suomea tai ruotsia vasta oppivan ulkomaalaisen voi olla vaikea
hahmottaa murteiden eroja (ks. esim. Hippi 2023). Kielta opitaan usein
uudessa asuinymparistossa, ja keskustelut ovat arjen tilanteisiin liittyvia.
Salliva ja joustava suhtautuminen murteiden ja kansalliskieltemme
puhumiseen voi hyodyttaa kaikkia niita, jotka eivat puhu yleiskielta.

Suomen ja ruotsin aseman vaaliminen ei ole ristiriidassa
kansainvalistymisen kanssa.

Suomalaisten mielesta Suomessa pitaisi aina tulla ymmarretyksi kotimaisilla
kielilamme. Tama kanta on erityisen ymmarrettava niilta vastaajilta, joilla ei
itsellaan ole valmiuksia toimia esimerkiksi englanniksi.

Se, etta nain ajattelee myos valtaosa monikielista arkea elavista, voi kertoa
empatiasta. Monikielisessa arjessa luontevasti navigoivat suomalaiset
saattavat tunnistaa, etta sama ei onnistu kaikilta. Naita kantoja voi selittaa
myOs halu ylipaansa tukea kansalliskielten asemaa yhteiskunnassa.

On hyva tunnistaa, etta kaikki maahanmuuttajatkaan eivat puhu englantia.
Heille suomen tai ruotsin oppiminen voi siksi olla erityisen tarkea vayla
kiinnittya yhteiskuntaan.

Lisaksi valtion omat kielet ovat usein osa sen erottuvia ja kiehtoviakin
piirteita myos ulkomaalaisille, kuten maassa vieraileville turisteille.
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Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteista:
3. Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi kansalliskielilla ja niiden oppimisessa halutaan auttaa myos muita

Pohdintaa tuloksista

Suomalaisilla on valmius auttaa muita oppimaan
kansalliskieliamme - tata kannattaa hyodyntaa esimerkiksi
tyopaikoilla.

Jopa yllattavan moni suomalainen haluaa auttaa muita oman
aidinkielensa oppimisessa.

Arjessa monikielisyys nayttaytyy nyt itseaan ruokkivana myonteisena
kierteena. Monikielista arkea elavista suomalaisista 90 prosenttia on
valmiita tukemaan maahanmuuttajia kielen oppimisessa, ja muistakin
suurin osa, 68 prosenttia.

Naihin  talkoisiin  ovat valmiita  kaikkien puolueiden, my0s
perussuomalaisten kannattajat. Vaikka puolue tunnetaan torjuvasta
suhtautumisesta maahanmuuttoon, kansalliskielten arvo korostuu myos
heidan ajattelussaan ja todennakoisesti selittaa tulosta.

Valmius auttaa kielten oppimisessa voi kertoa myos suomalaisten
avoimuudesta olla vuorovaikutuksessa muita kielia puhuvien kanssa. Kun
kielta saa oppia suomessa jo asuvilta, voi tulija samalla saada arvokasta

tietoa yhteiskunnasta, kulttuurista ja tavoista. Kaikki tama voi edistaa
Suomeen kotitumista ja aktiiviseksi yhteiskunnan jaseneksi tuloa.



4. Monikielistyvassa Suomessa viranomaispalvelut

halutaan edelleen omalla aidinkielella




Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteistd:
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4. Monikielistyvassa Suomessa viranomaispalvelut halutaan edelleen omalla aidinkielella

Tiivistelma tuloksista

Noin kaksi kolmesta suomalaisesta vaihtaa mielellaan
kielen esimerkiksi englantiin, mikali asiakaspalvelija ei
osaa vastaajan aidinkielta hyvin.

Enemmisto suomalaisista hyvaksyy asiakaspalvelun
esimerkiksi kaupassa tai ravintolassa muulla kuin omalla
aidinkielellaan. Ruotsinkieliset hyvaksyvat vieraskielisen
palvelun selvasti suomenkielisia useammin.

Yli puolet suomalaisista olisi valmis hyvaksymaan hoitoa

laakarilta tai sairaanhoitajalta, joka viela opettelee
suomen tai ruotsin kielta.

Valtaosa suomalaisista ei olisi valmis hyvaksymaan sita,
etta he saisivat viranomaistilanteissa palvelua muulla kuin
aidinkielellaan. Lahes puolet on taysin eri mielta
vaittaman kanssa.

Sammanfattning av resultaten

Ungefar tva tredjedelar av finlandarna byter garna sprak
till engelska, till exempel om en anstalld inom
kundtjansten inte talar respondentens modersmal sa bra.

Storsta delen av finlandarna accepterar kundservice pa
ett annat sprak an sitt modersmal till exempel i en butik
eller restaurang. Svensksprakiga accepterar tjanster pa
ett frammande sprak klart oftare an finsksprakiga.

Over halften av finlandarna ar beredda att vardas av en
lakare eller sjukskotare som fortfarande lar sig finska
eller svenska.

Storsta delen av finlandarna skulle inte vara beredda att
acceptera service pa ett annat sprak an sitt modersmal
inom offentlig service. Nastan halften av de svarande
haller inte alls med om pastaendet.
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Asiakaspalvelutilanteissa vaihdetaan

Kuvio 12. Jos asiakaspalvelija ei osaa didinkieltdni hyvin, vaihdan mielelldni vieraaseen kieleen

(esim. englantiin). (%)

mieluusti vieraaseen kieleen ~ Kaikki 35 4 21 ST
AIDINKIELI
Suomi 34 3 22 16
Noin kaksi kolmesta suomalaisesta vaihtaa mielellaan kielen Ruotsi 40 2 14 B
esimerkiksi englantiin, mikali asiakaspalvelija ei osaa vastaajan IKA
aidinkielta hyvin (kuvio 12). Ruotsinkieliset ovat suomenkielisia 18-24 32 4 16 IO
valmiimpia vaihtamaan kielta. Sukupuolten valilla ei ole juurikaan 25-34 39 0 le 0™
eroja. 35—44 39 2 |17 U5
45-54 34 3 26 13
Nuoret ikaluokat ovat keskimaarin iakkaita valmiimpia 55-64 37 7 24 15
vaihtamaan kieltd. Nuorille vieraskieliset palvelutilanteet voivat 65-74 NN 30 4 25 23
olla tutumpia ja heidan kielitaitonsa voi olla myos parempaa 75+ 39 8 21 5
verrattuna iakkaisiin keskimaarin. KOUITUTUS
Yliopisto 43 4 18 7"
Korkeakoulutetut ja Ilukion kayneet ovat ammattikoulu- ja Ammattikorkeakoulu 36 3 23 6
peruskoulutaustaisia useammin sitd mieltd, ettd he vaihtavat Ammatillinen koulutus 32 4 23 22
mielellaan vieraaseen kieleen asiakaspalvelutilanteessa. Lukio 36 2 14 ST
Peruskoulu NI 25 5 25 28
Puoluetaustan mukaan vaittaman kanssa samaa mielta ovat PUOLUEKANTA
keskimaaraista useammin vihreiden, vasemmistoliiton, Kok. 38 2 16 8"
kokoomuksen ja RKP:n kannattajat. PS 36 3 27 20
ol i \ I lisast . SDP 30 5 23 16
ielen ovat valmiita vaihtamaan luonnollisesti useammin ne, Kesk. 38 8 73 7
jotka puhuvat vieraita kielia kuin ne, jotka eivat puhu niita. Vihr. 33 2 |7 5
Suomalaisista, jotka eivat puhu lainkaan vieraita kielia (n=111), Vas. 29 2 17 7
vain 7 prosenttia on vaittdmastd jokseenkin tai tdysin samaa RKP 39 0 2I 6
mielta, 0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Ruotsinkieliset hyvaksyvat vieraskielisen
palvelun keskimaaraista useammin

Reilu puolet suomalaista hyvaksyy asiakaspalvelutilanteessa
palvelun muulla kuin aidinkielellaan (kuvio 13).
ruotsia suhtautuvat  vaittamaan

Aidinkielendin puhuvat

myonteisesti useammin kuin suomenkieliset. Nuoret ovat
hieman ikaantyneita useammin vaittaman kanssa taysin samaa

mielta.

Myos kielitaito vaikuttaa: niista, jotka eivat puhu lainkaan vieraita
kielia, vain 22 prosenttia on vaittaman kanssa samaa mielta.

Puolueiden  kannattajien  valiset erot ovat  suuria.
Perussuomalaisten kannattajista vain reilu kolmannes (35 %)
hyvaksyy vieraskielisen palvelun esimerkiksi kaupassa tai
ravintolassa. Vihreiden (84 %), RKP:n (81 %) ja vasemmistoliiton
(80 %) kannattajakunnissa vieraskielinen palvelu hyvaksytaan
selvasti useammin. Nakemyserot liittyvat ensisijaisesti asenteisiin,
eivat esimerkiksi kielitaitoon: perussuomalaisten kielitaito ei eroa

ratkaisevasti muiden puolueiden kannattajien kielitaidosta.

Kuvion ulkopuolelta voidaan todeta, etta suuralueista Helsinki-
Uusimaalla asuvista suomalaisista 65 prosenttia hyvaksyy
palvelun muulla kuin aidinkielellaan. Pohjois- ja Ita-Suomessa
vieraskielisen palvelun hyvaksyy reilu puolet (53 %). Kyse voi siis
olla myos tottumuksesta: paakaupunkiseudulla vieraskielinen

asiakaspalvelu on jo arkipaivaa.

Kuvio 13. Hyvdksyn asiakaspalvelutilanteessa (kaupassa, ravintolassa yms.) palvelun muulla kuin

didinkielelldni. (%)
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Kuvio 14. Olisin valmis hyvdksymddn hoitoa ladkadriltd tai sairaanhoitajalta, joka vield opettelee
suomen kieltd./ Jag accepterar att fa vard av en ldkare eller sjukskoterska som fortfarande hdller
ba att ldra sig svenska. (%)

Enemmisto suomalaisista hyvaksyy hoitoa
kielta vasta opettelevalta laakarilta tai

Kaikki  INNENE 37 2 27 e
sairaanhoitajalta AIDINKIELI
Suomi NN 37 2 27 16
Vaeston ikdantyminen seka terveydenhuoltohenkilokunnan Ruotsi 35 2 |5 [8
osaajapula ovat lisanneet painetta ulkomaalaisen tyovoiman IKA
rekrytointeihin. Etenkin julkisessa terveydenhuollossa vaatimus 18-24 34 4 25 10
kansalliskielten osaamisesta vaikeuttaa osaajapulaan vastaamista. %gjﬁ - 936 II 2329 S
Kuviosta 14 nahdaan, etta yli puolet suomalaisista on valmis I 7
hyvaksymaan hoitoa I'zi'eil(airilt;f tZi sairaanhoitajalta, joka viela -3¢ . 36 2 28 S
! 55-64 33 4 27 22
opettelee suomen tai ruotsin kielta. 65-74 RS 39 | 27 16
Ruotsinkieliset suhtautuvat keskimaaraista selvasti useammin 75+ 49 | 30 Al
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Kok. 51 2 25 8
Suomalaisten avoimuutta suomea tai ruotsia opettelevaa S 10 | 32 2 31 25
hoitohenkilokuntaa kohtaan voi osaltaan selittaa se, etta SDP INENN 39 I 26 17
maahanmuuttajien toivotaan oppivan suomea tai ruotsia. Kesk. 37 0 27 -9
Suomessa on myos pula alan osaajista, joten vastauksissa voi olla Vihr. 49 0 11 F6"
mukana ripaus realismia. Vas. 22 D 2 12
RKP 38 | 15 [5
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Viranomaispalvelut vieraalla kielella eivat
saa suomalaisten hyvaksyntaa

Valtaosa suomalaisista ei olisi valmis hyvaksymaan sita, etta he
saisivat  viranomaistilanteissa  palvelua muulla  kuin
aidinkielellaan (kuvio 15). Lahes puolet on taysin eri mielta
vaittaman kanssa.

Ruotsia aidinkielenaan puhuvat ovat vaittaman kanssa samaa
mielta suomenkielisia selvasti useammin, joskaan heistakaan
yli puolet ei hyvaksyisi viranomaispalveluita muulla kuin
aidinkielellaan.

Tilanne voi olla tuttu ruotsinkielisille suomalaisille. He eivat
valttamatta aina saa palvelua omalla aidinkielellaan (kielellisten
oikeuksien ja palveluiden toteutumisesta kaksikielisissa
kunnissa ks. Vento 2025). Toisaalta muita myonteisempaa
suhtautumista voi selittaa myos suomen kielen taito. Moni
ruotsinkielisista voi puhua suomea niin  hyvin, ettei
viranomaisasioiden hoitaminen suomen kielella huoleta.

Kaikista nuorin ikaryhma, |8-24-vuotiaat erottuu muista:
heista lahes puolet (46 %) olisi valmis asioimaan
viranomaisten kanssa myos muulla kielella kuin aidinkielellaan.

Vihreiden ja erityisesti RKP:n kannattajat ovat vaittaman
kanssa hieman useammin samaa mielta kuin muiden
puolueiden kannattajat.

Kuvio |5. Olisin valmis hyvdksymddn viranomaisasiointitilanteissa palvelun muulla kuin didinkielelldni. (%)
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Monikielista arkea elavat suhtautuvat Kuvio 16. Arvioi seuraavia viittmid.
. C v . . Taysin tai jokseenkin samaa mielta olevien osuudet (%)
vieraskielisiin palvelu- ja

" 111 P31t - . ELAVAT YKSIKIELISTA AV A A
viranomaistilanteisiin sallivammin ARKEA ELAVAT MONIKIELISTA
Jos asiakaspalvelija ei osaa didinkieltdni hyvin, vaihdan 80 /°
mielelldni vieraaseen kieleen (esim. englantiin). (%) . 4
Hyvidksyn asiakaspalvelutilanteessa (kaupassa, ravintolassa -..___8|°°.___::: )
yms.) palvelun muulla kuin didinkielelldni. (%)

Olisin valmis hyvdksymddn viranomaisasiointitilanteissa
pbalvelun muulla kuin didinkielelldni. (%)

Olisin valmis hyvdksymddn hoitoa lddkdriltd tai sairaan-
hoitajalta, joka vield opettelee suomen/ruotsin kieltd. (%)
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Arjen kieliymparisto nakyy asenteissa

Suomalaiset, jotka eivat kohtaa vieraita kielia arjessaan, suhtautuvat
huomattavasti torjuvammin ajatukseen vieraskielisista palveluista tai
hoidon saamisesta kehittyvalla suomen tai ruotsin kielella kuin monikielista
arkea elavat (kuvio 16).

Esimerkiksi noin 40 prosenttia yksikielista arkea elavista vaihtaa mielellaan
vieraaseen kieleen asiakaspalvelutilanteessa — monikielista arkea elavista
jopa 80 prosenttia. Saman suuntainen tulos saadaan vaittamassa siita,
hyvaksyyko vastaaja asiakaspalvelutilanteessa palvelun muulla kuin omalla
aidinkielellaan.

Erityisen mielenkiintoiseksi tuloksen tekee se, etta asenne-erot eivat liity
yksinomaan kielitaitoon. Yksikielista arkea elavista suurin osa (80 %) osaa
puhua aidinkielensa lisaksi yhta tai useampaa vierasta kielta. Ryhman
kielitaito on vain hieman heikompaa kuin suomalaisten keskimaarin. Tasta
huolimatta heidan nakemyksensa arjen monikielisista tilanteista on
huomattavasti kielteisempi kuin monikielista arkea elavilla.

Tulos viittaa siihen, etta arjen monikielinen kanssakayminen vaikuttaa
ratkaisevalla  tavalla  asenteisiin.  Erilaisten  kielten  kohtaaminen
jokapaivaisissa tilanteissa pehmentaa kielenkayttoon liittyvia asenteita.
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Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteistd:

4. Monikielistyvassa Suomessa viranomaispalvelut halutaan edelleen omalla aidinkielella

Pohdintaa tuloksista

Suomalaisten kannattaisi rohkaistua kysymaan, haluaako
ulkomaalainen yrittaa jutella suomeksi tai ruotsiksi.

Suomalaisten kannattaisi kayda arjessa avoimempaa keskustelua kielen
kayttoon liittyvista kaytannoista ja valinnoista. Vuoropuhelu auttaisi
myOs valttamaan vaarinkasityksia.

Noin kaksi kolmesta suomalaisesta vaihtaa mielellaan kielen esimerkiksi
englantiin, mikali asiakaspalvelija ei viela osaa hyvin suomea (tai ruotsia).

Kielen vaihtamisen tarkoitus voi olla hyva: ottaa puhekumppani
huomioon vaihtamalla "helpompaan” kieleen, jota toinen ehka osaa
paremmin.

Taustalla voi olla myos karsimattomyytta tai pyrkimysta hoitaa tilanne
mahdollisimman  sujuvasti — kielta vasta opettelevan kanssa
kommunikointi vaatii enemman myos keskustelukumppanilta.

Esimerkiksi asiakaspalvelija, joka vasta opettelee suomea, voi kokea
tilanteessa hapeaa siita, ettei hanen kielitaitonsa asiakkaan mielesta riita
suomenkieliseen asiakaspalveluun.

Suomalaiset kuitenkin toivovat ulkomailta muuttaneiden oppivan
suomea tai ruotsia, joten kielen oppimiselle kannattaa antaa tilaisuuksia.

Ulkomailta muuttaneiden osuus tyoelamassa lisaantyy — siksi
suomalaisten valmius joustaviin kielikaytantoihin on lupaava
signaali.

Suomalaisten  avoimuudesta  uusille  kielikaytannoille  kertoo
suhtautuminen  hoidon  vastaanottamiseen  kansalliskielta  vasta
opettelevalta laakarilta tai sairaanhoitajalta. Enemmisto suomalaisista on
tahan valmiita, ja yli 75-vuotiaden valmius on ikaryhmien korkeinta.

Tulokset voivat heijastella ulkomaalaisten jo kasvanutta maaraa
hoitoalalla. Esimerkiksi vanhusten hoivapalveluissa henkilokunta on jo
usein kansainvalista. Tulokset voivat kertoa myos myonteisista
kokemuksista: hoitotilanteet ovat sujuneet.

Joustavuudelle ja sallivuudelle ammatillisissa kielenkayttotilanteissa on
tarvetta, silla vaeston ikaantyessa ja yhteiskunnan kansainvalistyessa yha
useampien alojen ammattilaiset tulevat olemaan taustaltaan
ulkomaalaisia.

Se, oppivatko muualta tanne muuttaneet osaajat tyossaan suomea tai
ruotsia, on paljolti kiinni myos meista suomalasista. Parhaassa asemassa
kielia oppimaan ovat ne, joiden tyossa tahan tarjoutuu tilaisuuksia.
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5. Kieliymparisto tulevaisuudessa

KM

Tiivistelma tuloksista

Noin puolet suomalaisista toivoo, etta tulevaisuudessa
Suomessa kaytetaan luontevammin eri kielia rinnakkain.
Vajaa puolet on painvastaista mielta.

Suomalaisista 93 prosenttia toivoo, etta maahanmuuttajat
oppisivat puhumaan suomea tai ruotsia.

Reilu kolmannes toivoo, etta englanti nousisi viralliseksi
asiointikieleksi suomen ja ruotsin rinnalle.Valtaosa
suomalaisista ei kuitenkaan toivo tallaista kehitysta.

Lahes kaksi kolmesta suomalaisesta toivoo, etta saamen
kielen asemaa vahvistettaisiin tulevaisuudessa.

Vajaa puolet suomalaisista on arjessaan hyodyntanyt

kielisovelluksia vieraskielisissa kanssakaymisissa.Vaikka
sovellusten kaytto on monelle tuttua, vain harvat
suomalaiset toivovat, etta sovellukset tulkkaisivat
tulevaisuudessa ja kielten opiskelusta tulisi turhaa.

Sammanfattning av resultaten

* Ungefar halften av finlandarna hoppas att man i framtiden
anvander olika sprak parallellt pa ett naturligare satt. Mindre
an halften tycker tvartom.

* 93 procent av finlandarna onskar att invandrarna ska lara sig
finska eller svenska.

* En dryg tredjedel hoppas att engelskan ska bli ett officiellt
kommunikationssprak tillsammans med finskan och
svenskan. Storsta delen av finlandarna vill dock inte ha en
sadan utveckling.

* Nastan tva tredjedelar av finlandarna hoppas att det samiska
sprakets stallning kommer att starkas i framtiden.

* Mindre an halften av finlandarna har anvant
sprakapplikationer i interaktion pa frimmande sprak. Aven
om manga ar bekanta med sprakapplikationer, ar det bara
ett fatal finlandare som hoppas att de skoter oversattningen

i framtiden och att sprakinlarning blir onodigt.
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Puolet suomalaisista toivoo, etta eri kielia

kéytet’aiéin luontevammin rinnakkain Kuvio |7. Toivon, ettd Suomessa kdytetddn tulevaisuudessa nykyistd luontevammin
. useita eri kielid rinnakkain.(%)
tulevaisuudessa

Kaikki 37 7 30 15
Kuten kuvio |7 osoittaa, noin puolet (49 %) on samaa mielta vaittamasta AIDINKIELI
“toivon, etti Suomessa kidytetidin tulevaisuudessa nykyisti Suomi [N 37 7 30 15
luontevammin useita eri kielii rinnakkain’’, vajaa puolet (45 %) on Ruotsi 40 6 20 9w
eri mielta. IKA
Muita useammin vaittaman kanssa samaa mielta ovat aidinkielenaan 18-24 36 6 33 1o
ruotsinkielta puhuvat, elakeikaiset seka yliopistokoulutetut. 25-34 I 23 - Ak S
3544 HIN 38 4 29 18
45-54 HIN 31 7 35 17
55-64 HIN 38 7 30 015
suomalaisista toivoo, etta Suomeen muuttavat 65-74 43 9 25 10
ulkomaalaiset opiskelisivat suomen tai ruotsin kielen. 75+ 49 6 21 12
KOULUTUS
N | ) Yliopisto 46 8 23
Valtaosa su.omala|5|s.ta t.0|.voo, etta Su0|T|een r.nuut.tavat Armmattikorkeakoulu 36 6 34 12
ulkomaalaiset opiskelisivat suomen tai ruotsin kielen. Ammatillinen koulutus I 35 6 33 8
Jopa 61 prosenttia on vaittaman kanssa taysin samaa mielta. Lukio 36 ¥ 2% 14
18-24-vuotiaat (80 %) toivovat hieman muita harvemmin, ettd Peruskoulu 34 | | 25 07

ulkomaalaiset opiskelisivat suomen tai ruotsin kielen. Muutoin
P 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

vaestoryhmien valiset erot jaavat hyvin pieneksi.

M Taysin samaa mielta Jokseenkin samaa mielta = En osaa sanoa

Jokseenkin eri mielta W Taysin eri mielta 49



Reilu kolmannes toivoo, etta
englannista tulisi virallinen
asiointikiels

Reilu kolmannes suomalaisista toivoo, etta englanti nousisi
viralliseksi asiointikieleksi suomen ja ruotsin rinnalle. Valtaosa
(58 %) on kuitenkin asiasta eri mielta (kuvio 18).

Erityisen paljon asia saa kannatusta nuorimmassal8—24-

vuotiaiden ikaryhmassa. Heista yli puolet (53 %) on vaittaman
samaa mielta. Muissa

kanssa ikaryhmissa nain ajattelee

vahemmisto.

Vaikka yliopiston kayneet suhtautuvat monien vaittamien

kohdalla  monikielisyyteen keskimaaraista myonteisemmin,

englannin  kielen nostamista viralliseksi asiointikieleksi he

kannattavat keskimaaraista harvemmin.

Suomalaisten enemmiston kriittinen suhtautuminen voi liittya
tahtotilaan sailyttaa ja turvata kansalliskielten asemaa. Kenties
englannin kielen virallistaminen nahdaan siis uhkana pienella
kielialueella. Vaikka aiempi tutkimus osoittaa, etta merkkeja

kansalliskielten marginalisoitumisesta suomalaisessa
yhteiskunnassa on vahan, ajatus englannin kielen kotimaisille
kielille muodostamasta uhkasta usein korostuu

keskustelussa. (Laitinen et al. 2023)

julkisessa

Kuvio |8. Toivon, ettd englanti nousee viralliseksi asiointikieleksi suomen ja

ruotsin rinnalle. (%)
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Kaksi kolmesta haluaa vahvistaa
saamen kielen asemaa

Kuvio |9. Toivon, ettd saamen kielen asemaa vahvistettaisiin tulevaisuudessa. (%)

Lahes kaksi kolmesta suomalaisesta toivoo, etta saamen kielen asemaa
vahvistettaisiin tulevaisuudessa. Kysymys saamen kielen asemasta ei
valttamatta ole kaikille tuttu, mista kertonee se, etta |5 prosenttia
suomalaisista ei osaa ottaa kantaa vaittamaan. (Kuvio 19)

Naiset (30 %) ovat miehia (20 %) useammin vaittamasta taysin samaa
mielta. [karyhmien valiset erot ovat melko vahaisia.

Ruotsia aidinkielenaan puhuvista noin kolme neljasta (73 %) toivoo, etta
saamen kielen asemaa vahvistettaisiin tulevaisuudessa. Ruotsinkielisilla
voi olla kokemustensa vuoksi enemman ymmarrysta muille

vahemmistokielille. 0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Lukiotaustaiset (/3 %) toivovat saamen kielen aseman vahvistamista
keskimaaraista useammin.

Saamen kielen aseman vahvistaminen tulevaisuudessa nayttaa jakavan B Taysin samaa mielta

eri puolueiden kannattajia. Kokoomuksen (50 %) ja perussuomalaisten Jokseenkin samaa mielta
(52 %) kannattajista noin puolet on saamen kielen aseman En osaa sanoa
vahvistamisen kannalla. Vasemmistoliiton (83 %) ja vihreiden (82 %), Jokseenkin eri mielta
RKP:n (76 %), SDP:n (71 %) ja keskustan (68 %) kannattajat ovat = Taysin eri mieltd
selvasti useammin vaittaman kanssa samaa mielta.




Tekoalysta ei ole kielitaidon
korvaajaksi

Suomalaiset kertovat, etta erilaiset kielisovellukset ovat lisanneet
osan valmiutta oppia ja kayttaa vierasta kielta. (ks. 22). Kuviosta
20 nahdaan, etta hieman vajaa puolet (43 %) suomalaisista
kertoo, etta he ovat kayttaneet arjessaan kielisovelluksia
vieraskielisesta kohtaamisesta selvitakseen. Kuitenkin enemmisto
kertoo, ettei ole kayttanyt kielisovellusta arkisessa vieraskielisessa
kohtaamisessa.

Monille kielisovellusten kaytto arjen kohtaamisissa on tuttua,
mutta suomalaiset kuitenkin toivovat, etteivat sovellukset tulkkaa
tulevaisuudessa kaikkea kanssakaymista (kuvio 21). Noin joka
kymmenes suomalaisista toivoo, etta kielten opiskelu muuttuisi
tulevaisuudessa tarpeettomaksi erilaisten kielisovellusten myota.
Lahes kaksi kolmesta suomalaisesta (63 %) on vaittamasta taysin
eri mielta, mika kertoo vahvasta kielteisesta asennoitumisesta.

Tehokkaat kielisovellukset  voivat  helpottaa  satunnaisia
kielenkayton tilanteita, mutta kanssakayminen ja kommunikointi
sovellusten valityksella saannollisesti arjessa voi kuulostaa
epakaytannolliselta.

Kuvio 20. Olen kdyttdnyt arjessani kielisovelluksia (esim. kdnnykkdsovellus)
vieraskielisistd kohtaamisista selviamiseen. (%)

I s
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

mKylla = En osaa sanoa ™ El

Kuvio 21. Toivon, ettd tulevaisuudessa kielten opiskelu muuttuu tarpeettomaksi,
koska tekodlypohjaiset kielisovellukset hoitavat tulkkaamisen. (%)

s 4 2

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

M Taysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
En osaa sanoa
Jokseenkin eri mielta

W Taysin eri mielta
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Uskalla puhua, malta kuunnella — Tutkimus suomalaisten kieliasenteista ja identiteeteistd:

3. Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi kansalliskielilla ja niiden oppimisessa halutaan auttaa myos muita

Pohdintaa tuloksista

Suomalaiset toivovat maahanmuuttajien oppivan suomea tai
ruotsia — taman toiveen toteutumista voi ja kannattaa
yhdessa edistaa.

Suomalaisista 93 prosenttia toivoo, etta maahanmuuttajat oppisivat
puhumaan suomea tai ruotsia. Lisaksi 68 prosenttia suomalaisista on
valmis auttamaan maahanmuuttajia kansalliskielten oppimisessa.

Nama viestit kannattaa kuulla niin tyopaikoilla kuin muissa yhteisoissa,
joissa eri aidinkielia puhuvat kohtaavat, ja omaksua arkeen keinoja tukea
kielten oppimista.

Kielitaito ei kehity "automaattisesti”, vaan se vaatii tietoista panostusta
niin oppijalta kuin taman ymparistolta (Lehtimaja, Kotilainen, Kurhila
2021).

Esimerkiksi monissa eri kansallisuuksia edustavia tyontekijoita
palkkaavissa pk-yrityksissa on jo kehitetty arkisia, monikielisyytta ja

kielen oppimista tyopaikoilla tukevia ratkaisuja (Niemi, Valimaki &
Niskanen 2024).

Nykyista sallivampi suhtautuminen virheisiin tukisi niin
suomalaisten kuin muualta muuttaneiden kielen oppimista.

Maahan muuttaneiden suomen tai ruotsin kielen oppimista voidaan tukea
myOs arkisissa kohtaamisissa. Tama voisi tarkoittaa esimerkiksi sita, etta
vaikkapa kaupan kassalla tai harrastuksissa kielta ei kysymatta vaihdettaisi
englanniksi, jos puhekumppani yrittaa keskustella suomeksi tai ruotsiksi,
kielella jota opettelee.

Vieraiden kielten opetteleminen ja puhuminen herattaa suomalaisissa
itsessaankin tunteita, nolous virheista on yksi niista.

Sallivampi suhtautuminen kansalliskieliamme harjoitteleviin  voisi tukea
heidan oppimistaan ja korostaa hapean sijaan oppimisen iloa. Sallivuus voisi
rohkaista myos suomalaisia kayttamaan vieraita kielia.
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3. Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi kansalliskielilla ja niiden oppimisessa halutaan auttaa myos muita

Pohdintaa tuloksista

Vaikka monikielisyys voi arjessa olla tyolastakin, sen vaalimisesta
on Suomelle hyotya.

Entista useampien kielten rinnakkaiselo edellyttaa yhteiskunnalta ja yksiloilta
joustavuutta seka uudenlaisten kaytantojen omaksumista.

Kyky ja halu luoda toimivia kaytantoja kielten rinnakkaiseloon vahvistaa
osallisuutta. Silla, etta yhteiskunnassa on monipuolista kielten osaamista, on
myos taloudellista ja kulttuurista merkitysta.

Yhteiskunnan laaja  kielivaranto  tukee = mm. kulttuurielaman
monimuotoisuutta, osallisuutta ja ulkomaankauppaa. Monissa yrityksissa on
havahduttu siihen, etta tyoyhteison kansainvalistyminen tarjoaa uusia
mahdollisuuksia kilpailla asiakkaista ulkomaalaisten tyontekijoiden kotimaissa
ja kansainvalisilla markkinoilla (Niemi, Valimaki & Niskanen 2024).

Suomalaiset nuoret opiskelevat yha vahemman muita vieraita kielia kuin
englantia. Riskina on kielivarantomme kaventuminen (ks. Pyykko 2017).

Monikielisyytta ei pidakaan ajatella vain tai etupaassa suomen, ruotsin ja
englannin rinnakkaiselona. Lahes kaksi kolmesta suomalaisesta toivoo,
etta saamen kielen asemaa vahvistettaisiin tulevaisuudessa. Suomen
kielivarantoa vahvistavat myos maahanmuuttajat, joiden aidinkielen
yllapitoa esimerkiksi perheissa ja lasten arjessa kannattaa tukea (vrt.

Pyykko 2017).

Suomeen muuttaneista voi tulla uusia kansalliskieltemme osaajia, mika
on erityisen arvokasta ikaluokkien pienentyessa.

Yhteiskunnan kansainvalistyminen tuo yha uusia kielia lahemmas myos
suomalaistan arkea. Tama avaa mahdollisuuksia oppia sellaisiakin kielia,
joiden puhujia omassa lahipiirissa ei ehka aiemmin ole ollut.
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Lopuksi:
Nostoja arjen monikielisista kaytannoista




Lopuksi

Tassa raportissa on tarkasteltu suomalaisten identiteetteja ja suhtautumista
monikielisyyteen. Suomalaiset arvostavat aidinkieltaan, mutta valmiudet

yha monikielisempaan kanssakaymiseen ovat varsin vahvat.

Arjen esimerkit osoittavat, etta monet suomalaiset elavat jo erittain
monikielista arkea. Useilla tyopaikoilla on omaksuttu moninaisia arjen
vuorovaikutusta  helpottavia ja toimintatapoja. Myos
naapurustoissa, harrastuksissa ja esimerkiksi jarjestoissa navigoidaan jo

kekseliaasti monikielisessa arjessa.

Osin monikielisyyden vahvistamisessa on kysymys asenteesta: myonteinen
ja avoin suhtautuminen monikieliseen vuorovaikutukseen sujuvoittaa arjen

kohtaamisia, luo osallisuuden kokemuksia ja tukee kielten oppimista.

Toisaalta kyse on myos uusien toimintamallien ja teknologioiden
hyodyntamisesta. Monilla tyopaikoilla ja muissa yhteisoissa monikielisyyden
vahvistaminen on edellyttanyt johtajuutta, mutta myos esimerkiksi

uudenlaisten teknologioiden hyodyntamista.

Kysyimme eri puolella Suomea asuvilta esimerkkeja monikielisista,
kanssakaymista helpottavista kaytannoista osana kyselytutkimustamme

avoimella kysymyksella. Lisaksi asiaa kasiteltiin ryhmahaastatteluissa.

tallakin  hetkella tekevat monikielisen arjen eri puolilla Suomea

sujuvammaksi.

Avslutning

| den har rapporten har vi granskat finlandarnas identitet och attityder till
flersprakighet. Finlandarna uppskattar sitt modersmal, men beredskapen

for en allt mer flersprakig kommunikation ar ganska stark.

Vardagliga exempel visar att manga finlandare redan lever en mycket
flersprakig vardag. Pa manga arbetsplatser har man tagit i bruk olika
tillvagagangssatt som underlattar interaktionen. | grannskapen, hobbyerna
och till exempel i olika organisationer navigerar man redan pa ett

uppfinningsrikt satt i den flersprakiga vardagen.

Att starka flersprakigheten ar delvis en fraga om attityder: en positiv och
oppen installning till flersprakig interaktion gor vardagen smidigare, skapar

upplevelser av delaktighet och stoder sprakinlarningen.

A andra sidan handlar det ocksa om att utnyttja nya verksamhetsmodeller
och tekniska |osningar. P& manga arbetsplatser och i andra gemenskaper
har det kravts ledarskap for att starka flersprakigheten, men ocksa till

exempel att man anvant ny teknik.

Genom en oppen fraga i var enkat bad vi personer som bor pa olika hall i
Finland om exempel pa flersprakisa metoder som underlattar

interaktionen. Dessutom diskuterades fragan i gruppintervjuer.

Pa de foljande sidorna lyfter vi fram verksamhetsmodeller och praxis som

redan nu gor den flersprakiga vardagen smidigare pa olika hall i Finland.
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Vuorovaikutuksessa ei tarvita kielioppisaantoja

Monikielisyytta Suomessa edistdisi joustavampi suhtautuminen eri tavoin
puhuttuihin kieliin. Emme ole viela kovin tottuneita vuorovaikuttamaan suomea tai
ruotsia vasta oppivien kanssa, vaan vaihdamme kielen herkasti englantiin. Vaikka
tarkoitus olisi hyva, kielta vasta opettelevalle tama voi tuntua lannistavalta. Toisaalta
voimme olla turhan kriittisia myos oman kielitaitomme suhteen. Kielen osaaminen
cuitenkin kehittyy harjoittelemalla ja vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Tyopaikoilta
oytyykin jo kaytantoja esimerkiksi suomen ja ruotsin rinnakkaiseloon. Kukin voi
keskustella omalla aidinkielellaan ja tulla riittavasti ymmarretyksi — samalla toisen
cansalliskielen taito kohenee, kun sita arjessaan kuulee. Moni toivookin, etta

kanssakaymisiin ryhdyttaisiin vaikka yhteista kielta ei olisikaan. Eri kielten kayttoa
rinnakkain ei kannata turhaan pelata.

Annetaan tilaa ja aikaa virheille. Suomalaiset painottavat, etta vieraan kielen
kaytossa virheiden tekemiselle tulee olla tilaa. Kun ilmapiirin on avoin ja salliva, kaikki
voivat kysya, mikali eivat ymmarra. Nain valtytaan vaarinymmarryksilta niin tyopaikoilla

kuin muissa arkisissa tilanteissa. My0s organisaatiotasolla voidaan luoda tilaa virheille
omalla esimerkilla: aina ei tarvitse korjata kielen pienia virheita vaikkapa sosiaalisen
median kanavien viestinnassa. Nain toimijat voivat osaltaan totuttaa ihmisia
hyvaksymaan sita, etta suomen kieli voi ja saa olla keskeneraista.

9

9

Pa min arbetsplats talade man oftast
sitt eget modersmal och den andra
svarade pa sitt om det inte var fraga om
nan som ville ova sig pa det andra
spraket.

Kotouttaminen on aina kaksisuuntaista.
Suomalaiset on niin jaykkid, etta eivdt
hyvdksy sellaista outoa” suomea. Jos
suomea ei kdyteta didinkielend, niin tulee nditd
outoja ilmaisuja. Niin kauan, kun
suomalaiset ei hyvdksy sellaista vahdn
”broken Finnish” (murtaen puhuttua
suomea), niin maahanmuuttajat ovat
vdhdn niin kuin kielivammaisia. Englanti on
tosi joustava, koska kaikki puhuu [sitd] monella
tavalla. Se on hyvdksytty sellainen broken English.
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Kielisovelluksista voi olla apua, jos yhteista kielta ei
loydy lainkaan

9

. . ] ] Kddntdjasovellus kdnnykadssa,
Teknologiset sovellukset mahdollistavat vuorovaikutusta, jossa

. ) o o o o ukrainalainen tyokaverini ei ymmartdnyt
jokainen voi kayttaa omaa kieltaan. Erilaiset kielisovellukset helpottavat

. . o . . . - jotain sanaa ja puhuin hanelle aina
Suomessa jo nyt vuorovaikutusta tyOssa ja vapaa-aikana tilanteissa, joissa .
yhteista kielta ei l6ydy lainkaan. Ne ovat aktiivisessa kaytossa myos monilla '
sellaisilla tyopaikoilla, joilla tyontekijoita on eri puolilta maailmaa, eika englanti
ole yhteinen kieli (esim. Niemi, Valimaki & Niskanen 2024). Myos
haastattelemamme  jarjestotoimijat  ovat  hyodyntaneet  sovelluksia ’ ’
i : iSi iela hi kank lluk . : o
maa.han[nuuttajlen I<a.nssa T0|S|naaf1 YI6|.a | P.uuk?n a" ejat. sove u set Husbolagsstyrelsen bestér av tvé finsksprékiga
kehittyvat nyt nopeasti. Sovellusten kaytto ei silti poista hyotya, jonka arjessa . o
bersoner och tva svensksprakiga personer.
Motena gar dock pa finska. Jag hoppas att

oversdttningsapplikationer blir battre och

runsaasti kohdatun vieraan kielen oppiminen tuo.

lattare att anvdnda!
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Kaksisuuntainen kielen oppiminen rikastuttaa
koko tyoyhteisoa

Kielen oppiminen tyopaikoilla on parhaimmillaan kaksisuuntainen
prosessi. Keskitymme helposti miettimaan sita, miten muualta muuttanut
tyontekija voisi tyOssaan oppia suomea tai ruotsia. Tama on arvokasta, mutta
oppimista voisi tapahtua toiseenkin suuntaan. Tyopaikoilla tyoyhteison
kansainvalistyminen voi tarjota mahdollisuuden myos suomea tai ruotsia puhuville

oppia tulijan kayttamaa kielta (yleensa englanti) tai mika ettei hanen
aidinkieltaankin. Suomessa onkin jo tyopaikkoja, joissa kotimaiset tyontekijat ovat
innostuneet kayttamaan englantia oppimismielessa.

Tyopareina tyoskentely mahdollistaa osaajien saamista sinne, missa
heita tarvitaan. Tyon uudelleen jarjestelyt ja tyoOparina toimiminen voivat
mahdollistaa vasta vahemman suomea tai ruotsia puhuvien panoksen
hyodyntamisen suomalaisessa tyoelamassa. Tallaisista tyoparimenettelyista on
kokemusta esimerkiksi sairaanhoidossa (esim. laakari ja hoitaja) Tyopaikoilla

hyvaksi on todettu myos tyoyhteison kielitaitoiset tukihenkilot, jotka voivat auttaa
ja tarvittaessa kaantaa keskustelua.

9

9

9

Tyopaikallamme jarjestetaan mahdollisuuksia
opiskella suomea. Myos muiden kielten
kursseja on tarjolla, tyonantajani
kansainvalinen yritys.

Olen toiminut tydyhteisdssa niin ettd mind
suomenkielisend puhuin ruotsia ja ruotsin
kielinen henkilo puhui suomea. Nain
byrimme molemmat oppimaan seka pystyimme
tukemaan toista mikali oli tarve.

Som svensksprakig har jag ofta
foreslagit frivillig kommunikation pa
svenska med finsksprakiga kolleger.
De har oftast varit positiva till
arrangemanget.
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Puhutaan suomea ja ruotsia — kielen oppiminen
vaatii mahdollisuuden kayttaa sita

Aiempaa laajempi helpon suomen ja ruotsin kayttaminen viestinnassa
auttaa muualta muuttaneita oppimaan kansalliskieliamme. Yha useammat
organisaatiot huomioivat viestinnassaan kansainvalisia yleisojaan kotimaassa ja ulkomailla
viestimalla englanniksi ja muillakin vierailla kielilla. Taman lisaksi kannattaa panostaa
viestintaan selkealla, helposti ymmarrettavalla suomella ja ruotsilla. Muualta
muuttaneiden mahdollisuuksia kayttaa ja kehittaa suomen tai ruotsin taitojaan auttavat
varsin yksinkertaiset keinot. Naita ovat hitaasti ja selkeasti puhuminen, ilmeiden ja
elekielen kayttaminen, kirjoittaminen tai piirtaminen, asian tarkistaminen toistamalla.
Myos ystavallisyys ja karsivallisyys vievat pitkalle — ei kannata hermostua, jos ei heti

ymmarra tai tule ymmarretyksi.

Ulkonakoon perustuvia oletuksia keskustelukumppanin kielitaidosta tulisi
valttaa. Vaikka henkilon arvioisi ulkomaalaiseksi, tama ei sita valttamatta ole. Toisaalta
ulkomaalaisetkaan kaikki eivat puhu esimerkiksi englantia. Se, etta eri tilanteissa
kohdatut suomalaiset vaihtavat kielen englanniksi, voi kuormittaa etenkin Suomessa
koko ikansa tai jo pitkaan asuneita, jotka puhuvat suomea aidinkielenaan tai osaavat sita
hyvin. Suomessa kannattaa avata keskustelu suomeksi tai ruotsiksi, jos varmuutta
keskustelukumppanin kielitaidosta ei ole. Mikali naista ei ole yhteiseksi kommunikaation

kieleksi, kysymalla yleensa selviaa, loytyyko muu yhteinen kieli.

9

9

9

Ala aloita heti vadntamadn englantia kun
kohtaat Suomessa asuvan ulkomaalaisen, vaan
rohkaise puhumaan suomea. ltse
muutettuani menneisyydessad ltaliaan, minulle
pbuhuttiin vain italiaa --. Kielitaito karttui
nopeasti.

Mulle edelleen puhutaan tosi usein englantia
vaikka kaupassa. Ulkondko on saman tien vahdn
niin kuin tulkinta, etta henkilo ei puhu suomea.
Moni ei tee sitd, koska ne on ilkeita, vaan koska ne
haluaa auttaa. Monelle [maahanmuuttajalle]
tulee turhautumista, etta miksi mulle
puhutaan englantia kun ma haluan just
puhua sitd suomea. Ja se tapahtuu jatkuvasti.

Monet ihmiset sanoo, etta jos puhuu hitaasti
suomea, niin heti vaihdetaan englanniksi vaikka
se ihminen kovasti haluaa oppia suomea. Se
estdd [kielen oppimisen], etta kukaan ei
jaksa puhua hdnen kanssaan suomea. ,



Kielilinjaukset ovat vallankayttoa — ja niilla on
seurauksia

Organisaation tai yhteison ratkaisu siita, mita kielia kaytetaan, voi lisata
ulkopuolisuutta tai osallisuutta. Monilla tyopaikoilla tyokieleksi on valittu englanti, jotta
mahdollisimman moni ymmartaisi toisiaan, eika kenellekaan syntyisi ulkopuolisuuden kokemuksia.
Aina kielilinjauksia ei ole aivan tarkasti maaritelty, sovittu ja viestitty. Monikieliset organisaatiot ja
tyoyhteisot tyypillisesti hyotyisivatkin selkeista ohjeista, joissa linjattaisiin, mita kielia yhteisossa
kaytetaan, missa tarkoituksissa ja milla tavoilla (Laitinen ym. 2023). Ohjeistuksien ja oppaiden
kaantaminen monelle kielelle ja avainsanalistat ovat helpottaneet kanssakaymista monikielisissa
tyoymparistoissa (Niemi, Valimaki & Niskanen 2024). Toisaalta myos nailla kohteliailla ja
kaytannollisilla ratkaisuilla voi olla varjopuolensa: jos tyoyhteisossa ei kayteta lainkaan kansalliskielia,
voivat muualta muuttaneet menettaa mahdollisuuden oppia niita tyoarjessaan. Tama voi johtaa
ulkopuolisuuteen yhteiskunnan jasenena pidemmalla aikavalilla.

Tasapainoilu inklusiivisuuden ja kaytetyn kielen laadun vililla ei aina ole helppoa -
joskus kokeilut johtavat myos ei-toivottuihin seurauksiin. Suomessa on myos tydyhteisdja,
joiden on ollut vaikeaa loytaa itselleen toimivaa kieliratkaisua. Siina missa englanninkieleen siirtyminen
on voinut mahdollistaa kansainvalisten tyontekijoiden osallistumista asiantuntijatyoyhteisossa, sen on
joissain tapauksissa koettu vahentavan suomalaisten aktiivisuutta ja heikentavan esimerkiksi kokousten
laatua. Kielivalinnat ovatkin usein tasapainoilua. Koko yhteisoa koskevissa ratkaisuissa kyse on myos
vallan kaytosta. Jokaisen osallisuuden varmistamiseksi naita ratkaisuja kannattaa tehda avointa dialogia
ja intressien sovittelua hyodyntaen. Avoin keskustelu kieliasioista tukisi kaytannon ratkaisujen
|Oytamista ja auttaisi tunnistamaan viela usein piiloon jaavia, kieleen liittyvia valtarakenteita (Lehtimaja,
Kotilainen & Kurhila 2021).

9

Joskus tyotauoilla muut tyontekijat
buhuvat keskendan ruotsia [jota en
osaa], koska se on heille
helpompaa. Mutta he
kddntdvdt minulle jalkeenpdin
englanniksi, jotta en jdisi
ulkopuoliseksi. Mutta virallinen
kommunikaatio on englannin

kielella.
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Puhutaan suomea ja ruotsia — kielen
oppiminen vaatii mahdollisuuden kayttaa sita

Kehittyvasta kielitaidosta ei tulisi tehda lilan pitkalle vietyja
johtopaatoksia. On hyva tunnistaa, etta me ihmiset olemme taipuvaisia
tekemaan oletuksia kanssaihmisista sen perusteella miten he ilmaisevat
itseaan. Ne, jotka puhuvat hyvin kielta, voidaan kokea esimerkiksi muita
asiantuntevammiksi. Sen ymmartaminen, etta tietty kielen oppimisen vaihe ja
asiantuntevuus ovat kaksi eri asiaa, kannustaisi myos asiantuntijoita

kayttamaan rohkeammin vasta opettelemaansa kielta.

Keskustelua  kielikaytannoista  niin  tyoyhteisoissa  kuin  muussakin
kanssakaymisessa vaikeuttaa se, etta kielitaitoa pidetaan yksilon omana asiana
ja henkilokohtaisena ominaisuutena. Tama voi herattaa ajatuksia aiheen
herkkyydesta: onko keskustelua edes sopivaa avata! Olipa kyse monikielisen
tyoyhteison tai vaikkapa harrastusporukan kaytannoista, kyse ei lopulta ole
vain yksiloiden kielitaidosta vaan yhteison taidosta toimia Kkielitietoisesti
yhdessa. (Ks. Lehtimaja, Kotilainen & Kurhila 202 1).

9

Language is power, but also how good you are at
the language. People make assumptions
about how intelligent you are, you know, so
we might find that some of our international
teachers that don't have very good English maybe
get bad evaluations, that they're not a good
teacher in our sometimes it just because I'm
struggling to hear what they're saying.
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Fragor och material

| rapporten Vaga tala, ha talamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprakattityder och identiteter granskas finlandarnas sprakliga och
nationella identiteter samt deras attityder till sprakinlarning, flersprakighet och framtidens sprakmiljo. | utredningen har man aven kartlagt god praxis
for flersprakig kommunikation fran olika hall i Finland.

For studien samlades data in via tva enkater. Uppgifterna om finlandarna fran fastlandet samlades in i Norstats internetpanel mellan den |9 februari
och den 9 mars 2025. Panelen besvarades av 1069 personer. Uppgifterna har viktats efter alder, kon och bostadsort for att motsvara
befolkningsstatistiken.

Det andra materialet samlades in fran finlandare med svenska som modersmal. Materialet bestod av 84 enkater som samlades in via telefon och
409 via en online panel (N=493). Uppgifterna samlades in mellan den 19 februari och den 7 mars 2025. Respondenterna bor huvudsakligen i
Osterbotten, Helsingfors-Nyland och Egentliga Finland. Med hjilp av materialet kan man granska de svensksprakigas identiteter och attityder pa ett
mer tillforlitligt satt an vanligt. Narmare bakgrundsinformation om dem som svarade pa enkaten finns i bilaga |.

Forskningsmaterialet kompletterades med tre kvalitativa, tematiska gruppintervjuer. | dessa utreddes god flersprakig praxis i vardagen i Osterbotten
och huvudstadsregionen. De intervjuade bestod av stadens tjansteman, universitetspersonal, anstallda pa foretag och aktorer inom tredje sektorn.
De intervjuade var bade fodda utomlands och i Finland och talade flera olika modersmal.

Finland har tva nationalsprak, finska och svenska. Med personer som har de inhemska spraken som modersmal avses individer som har finska och
svenska som modersmal. | onlinepanelen tillfragades respondenterna om deras modersmal. Utover personer som har finska eller svenska som
modersmal finns det aven enstaka respondenter som inte har finska eller svenska som modersmal. Telefonintervjuerna med svensksprakiga gjordes
pa det modersmal som antecknats i befolkningsdatasystemet. Det var majligt att besvara enkaterna pa finska eller svenska.

Sprakpolitiken tar aven hansyn till inhemska minoritetssprak. Dessa ar bland annat de samiska spraken, det karelska spraket, det finska och
finlandssvenska teckenspraket samt finska romani. Det talas aven manga andra sprak i Finland som en foljd av invandringen. Efter finska och svenska
ar de mest talade spraken ryska, estniska, arabiska, engelska, ukrainska och somaliska. Det ar vart att notera att aven om det saknas heltackande
statistik, vet vi att allt fler finlandare ar flersprakiga sedan barndomen. (Kotus 2025).
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|. Sprak, nationalitet och geografiska faktorer
utgor en stor del av finlandarnas identitet



Vidga tala, ha tdlamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprdkattityder och identiteter:
|. Sprak, nationalitet och geografiska faktorer utgor en stor del av finlandarnas identitet

Sammanfattning av resultaten

Modersmalet ar en viktig del av identiteten for tre av
fyra finlandare. Det anses viktigt oavsett kon, alder,
bostadsort eller modersmal.

Att tillhora en minoritet ar en viktig del av identiteten,
sarskilt for finlandssvenskar. Over hilften av de

svensksprakiga upplever att det ar en viktig del av

deras identitet att tillhora en minoritet.

Finlandskheten ar en viktig del av identiteten for nastan
90 procent av finlandarna. Att vara nordisk och
europeisk ar viktigt for tva av tre. Globalt
medborgarskap anser over en tredjedel av finlandarna
vara viktigt for den egna identiteten.
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Tiivistelma tuloksista

Aidinkieli on tiarkea osa identiteettia kolmelle neljasta
suomalaisesta. Sita pidetaan tarkeana sukupuolesta,
iasta, asuinpaikasta tai aidinkielesta riippumatta.

Vahemmistoon kuuluminen on tarkea osa identiteettia
erityisesti ruotsinkielisille suomalaisille.Yli puolet
ruotsinkielisista kokee vahemmistoon kuulumisen
tarkeaksi osaksi identiteettiaan.

Suomalaisuus on tarkea osa identiteettia lahes 90
prosentille suomalaisista. Pohjoismaalaisuus ja
eurooppalaisuus ovat tarkeita kahdelle kolmesta.
Maailmankansalaisuutta tarkeana omalle identiteetilleen
pitaa reilu kolmannes suomalaisista.
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Finland ar de inhemska spraken, finska och svenska.

Tvasprakigheten har haft en betydande inverkan bade pa den
kulturella och sociala utvecklingen. Spraket ar inte bara ett
kommunikationsmedel, utan det ar djupt kopplat till en individs
identitet.

Vad betyder da identitet! Forskarna ar inte helt och hallet eniga i
fragan. Tyngdpunkten kan ligga pa individer, relationer mellan
individer eller grupper. |dentiteter ar dessutom flerskiktade och
foranderliga.

| denna studie definieras identitet brett pa sa satt att alla
identifierar sig med olika grupper och omraden. Hur vi
identifierar oss paverkar hurdana vi ar.

Vi har fragat finlandarna brett om deras identitet, men i det har
kapitlet fokuserar vi sarskilt pa sprakliga och geografiska
identiteter. Fragorna om identitet som anvandes i enkaten finns i
sin helhet i bilagorna 2 och 3.




For finlandarna ar modersmalet en viktig del av identiteten

Modersmalet ar en av de viktigaste byggstenarna i finlandarnas
identitet. Det ar bara halsan som anses viktigare an modersmalet (se

bilaga 2).

Modersmalet definierar finlandarnas identitet oberoende av deras
bakgrund. Det anses viktigt oavsett kon, alder, bostadsort eller
modersmal.

Over 75-3ringar (58 %), personer med grundskolebakgrund (52 %)
och Centerns (55 %) anhangare anser nagot oftare an genomsnittet
att modersmalet ar mycket viktigt. Daremot anser |8-24 aringar mer
nagot mer sallan anser sa (37 %) och 25—34-aringar (33 %), personer
med yrkeshogskolebakgrund (36 %) samt De Gronas (25 %) och
Vansterforbundets (31 %) anhangare.

Medborgarskapet ar en mycket eller ganska viktig del av identiteten
for tvd av tre finlindare. Over 75-dringar (50 %), personer med
grundskolebakgrund (44 %) och Sannfinlandarnas och Centerns (48)
anhangare anser oftare att modersmalet ar mycket viktigt. Mera
sallan anser sa |8-24-aringar (27 %) och personer med
gymnasiebakgrund (32 %).

Att tillhora en minoritet ar en viktig del av identiteten for en femtedel
av finlandarna (20 %). Svensksprakiga betonar, som vantat,
minoritetsidentiteten (54 %). Av dem uppfattar 80 procent att de
tillhor en minoritet och 94 procent av dem som hor till en minoritet
anger att de hor till en spraklig minoritet.

Figur |. Med identitet avses en individs uppfattning om sig sjdlv som
person och som en del av en grupp. Hur viktiga tycker du att foljande
saker dr for din identitet? (%)

Modersmal 33 19 5
Nationalitet 36 21 71

Tillhorighet till |5 37 78 15

minoritet

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

B Mycket viktig
Ganska viktig
Inte sa viktig
Inte alls viktig
Kan inte saga
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Vid sidan av finlandskheten ar identifiering med det nordiska och det europeiska viktigt

Vi fragade ocksa finlandarna om deras geografiska identitet. Sa
som framgar av figur 2 ar finlandskheten en viktig del av
identiteten for nastan alla (87 %).

Aven identifiering med det nordiska (68 %) och det
europeiska (68 %) ar viktiga for finlandare. Till denna del har
finlandarnas identitet forblivit relativt oforandrad (Pitkanen &
Westinen 2018a). Att tillhdra en gemensam, storre europeisk
och nordisk kulturfamilj och vardegemenskap har en stark
inverkan pa finlandarnas sjalvforstaelse.

Globalt medborgarskap ar en viktig del av identiteten for over
en tredjedel av finlandarna (37 %).

Narmare information om finlandarnas regionala identiteter
finns i bilaga 3.

Figur 2. Mdnniskor har ocksd regionala identiteter. Hur viktiga tycker du
att foljande saker dr for din identitet? (%)

Finlandskt ursprung 36 10 4
Nordiskt ursprung 42 23 91
Europeiskt ursprung 45 24 8 I

Varldsmedborgare m 27 37 18 7

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

B Mycket viktig
Ganska viktig
Inte sa viktig
Inte alls viktig
Kan inte saga
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Finlandskheten ar karnan i identiteten

87 % I finlandarna anser att finlandskheten ar mycket eller ganska

viktig fOr deras egen identitet.

Halften av finlandarna (51 %) anser att finlandskheten ar mycket
viktigt, och over en tredjedel anser att den har stor betydelse for den
egna identiteten. (Figur 2) Finlandskhet ar en klart viktigare
del av finlandarnas sjalvbild an andra regionala eller
ortsspecifika identiteter (se bilaga 2).

Finlandskhet ar en viktig del av identiteten i alla befolkningsgrupper —
majoriteten av finlandarna, oberoende av bakgrund, anser att den ar
mycket eller ganska viktig. Det finns dock skillnader mellan olika
befolkningsgrupper nar man  granskar dem som anser att

finlandskhet ar mycket viktigt.

| en jamforelse mellan olika aldersgrupper sticker de
aldsta finlandarna ut: nastan tva tredjedelar (59 %) av dem som
fyllt 75 ar anser att finlandskheten ar mycket viktig for deras identitet,
medan de i de yngre aldersklasserna (18—-34 ar) ar betydligt mera
sallan (42 %) av den asikten.

Angaende  utbildningsbakgrund = skilier  sig  personer  med
grundskolebakgrund fran de ovriga: 66 procent anser att finlindskheten
ar mycket viktig for deras identitet. Daremot anser mindre an halften av
dem som har avlagt examen vid en yrkeshogskola (43 %) eller ett
universitet (49 %) sa.

|dentifieringen med finlandskheten verkar ocksa vara knuten till
modersmalet. Ungefar en tredjedel (34 %) av dem som har svenska som
modersmal anser att finlandskhet ar mycket viktigt for deras egen
identitet. Over hilften (52 %) av dem som har finska som modersmél
tanker sa.

|dentifiering med politiska partier inverkar ocksa: nastan tre av fyra (73
%) av Centerns anhangare anser att finlandskheten ar mycket viktig.
Over hilften av Sannfinlindarnas (60 %), Samlingspartiets (55 %) och
SDP:s (52 %) anhangare anser lika. Klart farre anhangare av SFP (39 %),

Vansterforbundet (26 %) och De Grona (27 %) anser att finlandskheten
ar mycket viktig for deras identitet.
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Att vara nordisk ar en viktig del av identiteten, sarskilt for svensktalande

68 %

av finlandarna anser att den nordiska identiteten ar
mycket eller ganska viktig for den egna identiteten.

Majoriteten av finlandarna anser att den nordiska identiteten ar en
viktig del av deras identitet, men for dem som har svenska som
modersmal (77 %) ar den annu viktigare an for finsksprakiga (68 %). En
liknande skillnad i betoning kan observeras i tidigare forskning (Pitkanen
& Westinen 2018c). Den kulturella och sprakliga narheten mellan
svensksprakiga och de dvriga nordiska landerna ar naturligtvis storre an
hos de finsksprakiga, men sist och slutligen ar skillnaderna ganska sma.

Kon, alder eller utbildningsbakgrund har liten inverkan pa
uppfattningarna. Finlandskheten medforde tydliga skillnader mellan
anhangare av olika partier, men att vara nordisk ar klart mindre
splittrande.

av finlandarna instammer delvis eller helt med pastaendet
’jag anser att svenska spraket ar en viktig del av
den nordiska identiteten”.

Majoriteten av finlandarna (55 %) ser det svenska spraket
som en viktig del av den nordiska identiteten. Kvinnor (59 %)
tanker sa nagot oftare an man (50 %). Personer over 55 ar haller oftare
med om pastaendet an personer under 55 ar. Dessutom ar De Gronas
(77 %) och SFP:s (98 %) anhangare oftare an genomsnittet Overens med

pastaendet.

Modersmalet har en avgorande inverkan: 97 procent av de
svensksprakiga haller med om pastaendet, medan 53 procent av de
finsksprakiga instammer.
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For manga av De Gronas och Vansterforbundets anhangare ar det
globala medborgarskapet en viktig del av identiteten

av finlandarna anser att det ar mycket eller ganska
viktigt for den egna identiteten att vara europé.

68 %

Overlag ir skillnaderna mellan befolkningsgrupperna relativt sma
och till exempel alder, kon, utbildning eller partibakgrund har
liten inverkan. Nar det galler partisympatier skiljer sig De
Gronas anhangare nagot (80 procent): de anser att
europeiskheten ar en viktig del av deras (mycket viktigt, nagot
viktigt) identitet nagot oftare an genomsnittet.

Om man endast betraktar respondenterna som anser att det ar
"mycket viktigt" att vara europe finns det skillnader mellan
grupperna. Att vara europé ar nagot viktigare for kvinnor (27 %)
an for man (18 %). Nastan en tredjedel (31 %) av pensionarerna
anser att det ar mycket viktigt, medan endast en knapp femtedel
(18 %) av 25-55-aringarna anser att det ar mycket viktigt.

av finlandarna anser att det globala
medborgarskapet ar mycket eller ganska viktigt for
den egna identiteten.

En dryg tredjedel av finlandarna anser att det globala
medborgarskapet ar ganska eller mycket viktigt for deras identitet.
For kvinnor (42 %) ar det en viktig del av deras identitet nagot
oftare an for man (33 %). De som har svenska som modersmal (43
%) anser ocksa att det ar viktigt nagot oftare an genomsnittet. Det
finns bara sma skillnader mellan aldersgrupperna.

| forhallande till partisympatier sticker De Gronas (56 %),
Vansterforbundets (52 %) och SFP:s (48 %) anhangare ut. De
anser att globalt medborgarskap ar viktigt klart oftare an
genomsnittet.
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Vidga tala, ha talamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprdkattityder och identiteter

|. Sprak, nationalitet och geografiska faktorer utgor en stor del av finlandarnas identitet

Reflektion over resultaten

Finlandskheten ar en viktig del av identiteten for nastan alla. |
framtiden kommer det att vara annu viktigare att fundera pa vad
finlandskhet innebar.

| tidigare forskning har var gemensamma nationella identitet kopplats till bland
annat sprak och kultur, finlandarnas nationella sardrag (uthallighet, flit),

gemensam historia, natur och klimat samt till exempel en gemensam
vardegrund (Pitkanen och Westinen 2018b; Anttila 2007).

Under 2020-talet lever dock allt fler finlandare i en mer flersprakig och
mangkulturell miljo an tidigare. Finlandare med manga sprak och olika
bakgrunder kanner inte nodvandigtvis igen sig i de traditionella kulturella
berattelserna.

Finlandskheten har alltid haft olika individuella betydelser, men i framtiden
kommer det att bli annu viktigare att inse att det kan innebara olika tolkningar
att vara finlandare. Pa sa satt starks inte bara allas delaktighet, jamlikhet och
samhorighetskansla, utan ocksa finlandskhetens livskraft.

Att vara nordisk och europeisk ger trygghet

Finlandskheten och modersmalet ar karnan i vara identiteter, men vara
identiteter ar ocksa mangbottnade och Overlappande. For manga ar det
ocksa viktigt att vara nordisk och europeisk.

Dessa byggstenar i identiteten, som stracker sig utover den nationella ramen,
utgor en viktig referenspunkt for manga finlandare. Vi ar inte "bara
finlandare", utan en del av en storre varde- och historiegemenskap. Detta kan
oka kanslan av trygghet och skapa stabilitet i en instabil varld.

Det ar ocksa mojligt att betydelsen av att vara nordbo kommer att bli en
starkare del av var identitet.
identifikationsobjekt samt geografisk narhet har alltid skapat en stark grund
for den nordiska identiteten. Aktuella handelser i samhallet kan starka

Sociala, kulturella och politiska

anknytningen.

Okningen av politiska motsittningar och de olika virderingarna i Europa kan
starka den nordiska dimensionen. Det spanda sakerhetspolitiska laget i
Finlands naromraden och det darav foljande narmandet i utrikes- och
sakerhetspolitiken kan ocksa fa finlandarna att mentalt soka sig narmare den
nordiska gemenskapen.
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2. Finlandarna anser att det ar viktigt att lara sig

frammande sprak, men incitamenten kan forbattras
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2. Finlandarna anser att det ar viktigt att lara sig frammande sprak, men incitamenten kan forbattras

Sammanfattning av resultaten

Finlandarna uppskattar sprakinlarning. Det viktigaste
incitamentet for sprakinlarning ar tanken om att
mangsidiga sprakkunskaper utgor en del av bildningen.
Utbildningsbakgrunden har en tydlig inverkan pa synen pa
studiernas bildningsvarde.

Till exempel mojligheten att anvanda spraket i praktiken,
mera fritid, goda larare och handledning ar nagot som
skulle oka, eller redan har okat, finlandarnas beredskap att
studera och anvanda frammande sprak.

Tidsbrist, svarigheter att lara sig grammatik och inlarning
samt till exempel brist pa motivation har daremot
forsvagat finlandarnas beredskap att studera och anvanda
fraimmande sprak.

Att lara sig och anvanda sprak vacker framst positiva

kanslor hos finlandare.

Tiivistelma tuloksista

* Suomalaiset arvostavat kielten opiskelua. Merkittavin
kannustin kielten opiskelulle on ajatus siita, etta
monipuolinen kielitaito on osa sivistysta. Koulutustausta
vaikuttaa selvasti nakemykseen kielten opiskelun
sivistysarvosta.

* Esimerkiksi mahdollisuus kayttaa kielta kaytannossa,
enemman vapaa-aikaa, hyvat opettajat ja ohjaus ovat
asioita, jotka lisaisivat tai ovat jo lisanneet suomalaisten
valmiutta opiskella ja kayttaa vieraita kielia.

* Ajan puute, kieliopin ja oppimisen vaikeus seka esimerkiksi
heikko motivaatio puolestaan ovat heikentaneet
suomalaisten valmiutta opiskella ja kayttaa vieraita kielia.

* Kielten oppiminen ja kayttaminen herattavat paaasiassa
positiivisia tunteita suomalaisissa.
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Vad motiverar finlandarna att lara sig sprak?

Figur 3. Vad har motiverat dig att studera ett frammande sprak? Du kan vdlja flera alternativ. (%)

Jag ser flersprakighet som en del av bildning I 49
Sprakkunskaper ar anvandbara i mina fritidsaktiviteter (t.ex. onlinespel, lasa bocker, olika gemenskaper) I 3)
Jag vill lara kanna nya kulturer IEEE——————————_ )9
Sprakkunskaper forbattrar karriarutvecklingen I )8
Jag vill traffa manniskor som talar andra sprak I )7
Mitt yrke har kravt att jag studerar sprak IEEEEEEEEG—G— )7
Jag ar generellt intresserad av sprak IEEEEEGEG—G———— 6
Jag vill kommunicera med vanner, bekanta och kollegor pa deras modersmal I ? 3
| mitt barndomshem uppmuntrades jag att studera sprak I |5
Jag har haft en bra larare/ goda larare som vackt mitt intresse for att lara mig sprak I | 4
Jag vill kommunicera med en partner eller familjemedlem pa hens modersmal = 8
Jag bor pa en ort dar mitt modersmal inte ar majoritetssprak 1 3
Annat N5
Ingenting I 9

0 % 20 % 40 % 60 %
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Mangsidiga sprakkunskaper ar ett tecken
pa bildning

YL/ av finlindarna anser att det ar mycket eller ganska viktigt att lira sig frimmande sprak.

Finlandarna uppskattar sprakinlarning. Av figur 3 framgar att det absolut viktigaste incitamentet
for sprakinlarning ar tanken att mangsidiga sprakkunskaper ar en del av bildningen. Nastan
halften av finlandarna (49 %) anser att detta har uppmuntrat dem att studera ett frammande
sprak.

Utbildningsbakgrunden har en tydlig inverkan pa synen om sprakinlarningens bildningsvarde. Tva
tredjedelar (65 %) av dem som avlagt universitetsexamen anser att mangsidiga sprakkunskaper
ar en del av bildningen, vilket har uppmuntrat dem att studera ett nytt sprak. De som har avlagt
examen vid yrkeshogskola (55 %), gymnasium (53 %), yrkesskola (40 %) och grundskola (34 %)
anser mera sallan sa.

Nastan en tredjedel av finlandarna har varit motiverade att lara sig sprak eftersom de upplever
att sprakkunskaper ar till nytta i deras egna hobbyer (32 %). Nastan en tredjedel vill ocksa lara
kanna nya kulturer (29 %) eller anser att sprakkunskaper forbattrar deras karriarutveckling (28
%). Skillnader pa basen av utbildningsbakgrund upprepas ocksa i dessa incitament.

Ungefar en fjardedel av finlandarna har velat kommunicera med vanner eller arbetskamrater pa
deras modersmal, vilket har uppmuntrat dem att studera ett frammande sprak.




Tabell |. Vad har motiverat dig att studera ett frammande sprak?
Du kan vidilja flera alternativ. (efter modersmal, %)

Jag ser flersprakighet som en del av bildning

Sprakkunskaper ar anvandbara i mina fritidsaktiviteter
(t.ex. onlinespel, lasa bocker, olika gemenskaper)

Jag vill lara kanna nya kulturer

Jag vill traffa manniskor som talar andra sprak

Mitt yrke har kravt att jag studerar sprak

Sprakkunskaper forbattrar karriarutvecklingen

Jag ar generellt intresserad av sprak

Jag vill kommunicera med vanner, bekanta och kollegor pa
deras modersmal

Jag har haft en bra larare/ goda larare som vackt mitt intresse
for att lara mig sprak

| mitt barndomshem uppmuntrades jag att studera sprak

Ingenting

Jag vill kommunicera med en partner eller familjemedlem pa
hens modersmal

Annat

Jag bor pa en ort dar mitt modersmal inte ar majoritetssprak

Finsksprakiga Svensksprakiga

48

32

29
27
27
27
25

23

14

14

40

33
36
32
48
34

43

22

30

24

Av tabell | framgar att det mellan personer med finska
som modersmal och personer med svenska som
modersmal finns stora skillnader i attityderna till studier i
fraimmande sprak.  Svensksprakiga har motiverats att

studera sprak av mera skiftande orsaker an finsksprakiga.

| synnerhet tanken om att mangsidiga sprakkunskaper ar en
del av bildningen och att sprakkunskaper forbattrar
karriarutvecklingen motiverar svensksprakiga att studera
sprak oftare in finsksprakiga. Onskan att kommunicera med
vanner och bekanta pa deras modersmal betonas ocksa
bland svensksprakiga.

Resultaten forklaras sannolikt av att de svensksprakigas
vardag i princip ar mer flersprakig an manga finsksprakigas.
Nastan en fjardedel av de svensksprakiga (24 %) ar
motiverade att studera ett fraimmande sprak eftersom de
bor pa en plats dar deras modersmal inte ar det
dominerande spraket. En flersprakig vardag motiverar
manniskor att studera sprak pa manga olika satt.

Resultaten kan ocksa delvis forklaras av att det finns fler
universitetsutbildade bland de svensksprakiga an bland de
finsksprakiga. Ovan konstaterades att utbildningsbakgrunden
skapar stora skillnader i fragan ocksa bland finlandare i
allmanhet.
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Saker som skulle oka eller redan har okat finlandarnas beredskap att
studera och anvanda frammande sprak

* Mer fritid
* Bralarare och vagledning
* Enkla och tillgangliga inlarningsmetoder

* Formanlig, avgiftsfri eller distans/flexibelt ordnad undervisning.
Sprakapplikationer (t.ex. Duolingo) prisas.

* Lagre kostnader och mindre tryck att binda sig till studierna
* Arbetslivets behov och arbetsgivarens stod
* Forbattrade karriarmojligheter och inkomster

* Modjlighet att anvanda spraket pa arbetsplatsen

* Modjlighet att resa och anvanda sprak utomlands

* Erfarenhet av att bo utomlands eller av vanner som talar ett frammande sprak
* Starkare personlig motivation och malorientering

* Mod, sjalvfortroende och en stottande atmosfar

* Ett socialt natverk (vanner, familj, hobbyer) dar spraket kan anvandas

"Att fa majlighet att anvdnda spraket i
praktiken. [Jag] Idr mig genom att gora sa
skulle Idra mig nytt sprak garna ifall jag
t.ex. flyttar utomlands.”

"Enemman aikaa arjessa, niin olisi
aikaa opiskella.”

“Kielen opiskelun pitad kytkeytya muuhun,
esim. harrastukseen tai urakehitykseen,
jotta se lisaa sitoutumistani oppimiseen.”™

Fraga: Vad skulle oka din vilja att studera och
anvanda frammande sprak? (Oppna svar av personer
med finska och svenska som modersmal, N=1121)
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Saker som har minskat finlandarnas beredskap att studera och anvanda
frammande sprak

* Svarigheter med grammatik och svarigheter att lara sig
* Osakerhet, radsla for misstag och brist pa sjalvfortroende

* Litet behov av ett frammande sprak i vardagen eller brist pa mojligheter
att anvanda det

 Dalig motivation eller upplevd lathet
* Brist pa tid och bradska i vardagen
* Erfarenhet av dalig undervisning eller otillracklig undervisning

* Brist pa uppmuntran eller sprakkunskaper bland foraldrar eller andra
narstaende

 Patvingad sprakinlarning (t.ex. "patvingad svenska")
* Begransningar pa grund av alder, sjukdom eller andra livssituationer

* Kursavgifter och ovriga kostnader

"Huono opettaja kouluaikoina ja
myohemmalla idlla oma saamattomuus.™

"Har inte tid eller mojlighet att []
anvdnda spraket i verkliga livet.”

"Koen sen vaikeaksi. En myoskadn koe
ettd siita olisi ollut minulle mitadn hyotya.
Puhun sujuvasti suomea, ruotsia ja
englantia ja silld olen pdrjannyt hyvin.”

Fraga: Vilka faktorer har minskat din vilja att studera och
anvanda frammande sprak? (6ppna svar av personer med
finska och svenska som modersmal, N=1059)
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Att lara sig och anvanda sprak vacker
framst positiva kanslor hos finlandarna

Figur 4. Vilka kdnslor vdcker det att Idra sig och anvdnda ett frammande sprak (gladje,
entusiasm, skam, rddsla etc.)? Respondenter med finska och svenska som modersmal (%)
(kodade oppna svar)
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Vdga tala, ha tdalamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprakattityder och identiteter:
2. Finlandarna anser att det ar viktigt att lara sig frammande sprak, men incitamenten kan forbattras

Reflektion over resultaten

Att skratta at sprakfel bor man lamna bakom sig — att ha mod att
tala "rallyengelska" hjilper ocksa att utveckla sprakkunskaperna.

Att lara sig och anvanda frammande sprak vacker framst positiva kanslor
bland finlandare. Sprakinlarning kan oppna upp nya modjligheter, erbjuda
upplevelser av framgang och vidga ens varldsbild.

Negativa kanslor i samband med sprakinlarning ar sarskilt relaterade till
osakerhet, skam och radsla nar man anvander frammande sprak.

Nar en person anvander ett frammande sprak utsatter han eller hon sig for
bedomning, missforstand och eventuella misslyckanden. Skam kan tyda pa att
misstag inte bara ses som brister i fardigheter, utan ocksa som ett hot mot till
exempel sjalvkanslan.

De som lar sig och anvander ett nytt sprak behover uppmuntran. Manga
skulle ocksa kunna dra nytta av realistiska mal. | stallet for felfria
sprakkunskaper kan malet med studierna vara att bli forstadd till exempel i
vardagen.

Incitament for sprakinliarning behovs i takt med att tekniken
utvecklas och sprakmiljon blir mer mangfacetterad.

| Finland motiveras svensksprakiga att lara sig sprak fran flera hall an de
finsksprakiga.

Det ar mojligt att det i en svensksprakig sprakmiljo kommer att foras en
oppnare diskussion om sprakens betydelse och de mojligheter som
sprakinlarning och mangsidiga sprakkunskaper oppnar upp.

En stor del av Finlands svensksprakiga befolkning har lart sig finska och
kommit over troskeln att lara sig ett nytt sprak.

Att den svensksprakiga befolkningen huvudsakligen finns pa kustomradet kan
ocksa ha en inverkan — den internationella vardagen kan synliggora fordelarna
med sprakkunskaper.

Oberoende av modersmal kan incitamenten for att lara sig sprak forandras i
takt med att samhallet forandras. Utvecklandet av sprakteknologi kan minska
motivationen att lara sig sprak, men ocksa sanka troskeln for inlarning.

Invandringen kan ocksa oka incitamenten for sprakinlarning: en trevlig granne
eller kollega kan vacka intresset for ett nytt sprak och en ny kultur.,
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3. Finlandarna vill bli forstadda pa de inhemska spraken

och de vill ocksa hjalpa andra att lara sig dem
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3. Finlandarna vill bli forstadda pa de inhemska spraken och de vill ocksa hjalpa andra att lara sig dem

Sammanfattning av resultaten

Finlandarna vill bli forstadda pa sitt eget modersmal. Tva
av tre finlandare talar dock garna ett frammande sprak,
aven om de inte beharskar det perfekt.

Dialekter ar uppskattade i Finland, men anvands i sina
egna sammanhang. /0 procent av finlandarna anser att

formagan att tala standardsprak ar ett tecken pa bildning.

Lika manga anser ocksa att man i stallet for dialekter
eller slang bor anvanda standardsprak i professionella
och andra officiella sammanhang.

Tva av tre finsktalande ar villiga att hjalpa svensktalande

att lara sig finska. Svensksprakiga ar annu mer villiga att

hjalpa andra att lara sig svenska.

Tva av tre finlandare ar villiga att hjalpa invandrare att
lara sig finska eller svenska.

Tiivistelma tuloksista

* Suomalaiset haluavat tulla ymmarretyksi omalla
aidinkielellaan. Kaksi kolmesta suomalaisesta kuitenkin
puhuu mielellaan vierasta kielta, vaikka ei osaisi sita
taydellisesti.

* Murteita arvostetaan Suomessa, mutta niille on omat
paikkansa. 70 prosenttia suomalaisista pitaa taitoa puhua
yleiskielella osoituksena sivistyksesta. Yhta moni myos
ajattelee, etta murteiden tai slangin sijaan ammatillisissa
ja muissa virallisissa tilanteissa tulisi kayttaa yleiskielta.

 Kaksi kolmesta on valmiita suomenkielisena auttamaan
ruotsinkielisia suomen oppimisessa. Ruotsinkielisilla on
tatakin enemman auttamishalua auttaa ruotsinkielen
oppimisessa.

e Kaksi kolmesta suomalaisesta on valmis auttamaan
maahanmuuttajia oppimaan suomea tai ruotsia.
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SPRAK | VARDAGEN - Summavariabel

En del finlandare hor och anvander olika sprak i sin familjekrets, pa jobbet

Figur 5. Ta stdllning till foliande péstdenden. (ja svar, %) och till exempel med vanner. En del finlandare uppger ocksa att de bor i ett
flersprakigt omrade och kommunicerar med sina grannar pa ett frammande

sprak. For andra existerar sadana flersprakiga moten inte alls i vardagen.

Jag har vanner som jag kommunicerar med pa

o e o 46 Vi gav finlandarna ett utlatande om huruvida de stoter pa eller anvander ett
ett annat sprak an mitt modersmal.

frammande sprak i sin vardag (figur 5).

Vi sammanstillde summavariabeln baserat pa hur manga ganger

| mitt grannskap bor personer som talar olika ) o ] S .
4 respondenterna stoter pa frammande sprak. Vi jamfor de som lever i

sprak.
en ensprdkig vardag och de som lever i en flersprakig vardag.

Jag har arbetskamrater som jag kommunicerar Utifran svaren stoter personer som lever ensprakigt i vardagen

med pa ett annat sprak an mitt modersmal.

inte pa fraimmande sprak i familjekretsen, bland vannerna, pa arbetet,
hos grannarna eller i grannskapet. Respondenterna som lever i en

Min familj (i bred bemarkelse, t.ex. egen flersprakig vardag moter fraimmande sprak i 4-5 av de ovan
partner, barnets partner) inkluderar personer 21 namnda sammanhangen. 29 procent av finlandarna lever i en ensprakig

med olika modersmal. vardag och |3 procent i en flersprakig vardag.

Jag har grannar som jag kommunicerar med | de foljande kapitlen undersoker vi i ljuset av denna summavariabel hur

pa ett annat sprak an mitt modersmal.

-h I

flersprakigheten i vardagen paverkar formagan att hjalpa andra manniskor att
lara sig sprak och till exempel viljan att fa myndighetstjanster pa ett annat

0% 20 % 40 % 60 % sprak an sitt modersmal.
H|a
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Finlandarna vill bli forstadda pa finska
och svenska

Majoriteten (85 %) av finlandarna ar ganska eller helt av samma asikt om att
man i Finland i regel alltid ska bli forstadd pa finska eller svenska (figur 6).
Fragan var formulerad pa olika satt beroende pa respondentens modersmal.

Det finns inga storre skillnader i synen mellan kvinnor och man. Personer i
aldern 45-64 ar (90 %) instammer nagot oftare med detta pastdende an
personer under [8-34 ar (81 %).

De finsksprakiga (86 %) instammer nagot oftare med detta pastaende an de
som har svenska som modersmal (76 %), men i bada sprakgrupperna
ar uppfattningen stark att man i Finland maste kunna bli forstadd pa det egna
modersmalet.

Partisympatier har ocksa en liten inverkan: i synnerhet Sannfinlandarnas (92 %)
och Centerns (91 %) anhangare haller ofta med om pastaendet. SDP:s (83 %),
Samlingspartiets (83 %), Vansterforbundets (82 %) och SFP:is (79 %)
sympatisorer ligger nara genomsnittet i Finland. De Gronas anhangare (72 %)
tanker sa nagot mera sallan.

De som lever ensprakigt i vardagen anser nagot oftare (93 %) an
genomsnittet att man i Finland alltid ska bli forstadd pa finska. De som lever
flersprakigt i vardagen tanker pa detta satt mera sidllan (80 %) an
genomsnittet.

Figur 6. Bedom foljande pastaenden. Mielestdni Suomessa pitdiisi Idhtokohtaisesti
aina tulla ymmadrretyksi suomen kielelld/ |ag tycker att utgdngspunkten ska vara att
man i Finland alltid ska bli forstadd pa svenska. (enligt modersmalet, %)

Alla 30 2 11 |

35 3 I7I

0 % 20% 40 % 60% 80% 100 %

Svensksprakiga

B Helt av samma asikt
Delvis av samma asikt
Kan inte saga
Delvis av annan asikt

® Helt av annan asikt




De som lever i en flersprakig vardag ar redo att delta i fritidsaktiviteter
pa frammande sprak

Figur 7. Bedom foljande pdstdenden. (enligt vardaglig flersprakighet, %)

Jag kan delta i fritidsaktiviteter eller arrangemang ddr man ocksa anvdnder andra sprak dn mitt modersmal.

Alla 33 37 4 15

Lever en flersprakig vardag 32

Lever en ensprakig vardag 37 7 24

Jag talar gdrna sprdk, som jag inte talar perfekt.

Alla

40 2 20

Lever en flersprakig vardag 37

34 4 31

Lever en ensprakigvardag

KR
%

0 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B Helt av samma asikt = Delvis av samma asikt =~ Kan inte saga = Delvis av annan asikt B Helt av annan asikt
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Tva av tre finlandare talar garna ett frammande
sprak, aven om de inte beharskar det perfekt

| figur 7 granskas finlandarnas beredskap att delta i fritidsaktiviteter pa
frammande sprak och huruvida finlandarna ar nojda med att tala ett
frammande sprak aven om de inte gar perfekt.

70 procent av finlandarna skulle kunna delta i fritidsverksamhet dar man
aven anvander ett annat sprak an det egna modersmalet. Det finns inga
signifikanta skillnader mellan kvinnor och man, och skillnaderna mellan
aldersgrupperna ar aven ganska sma. Utbildningsbakgrunden har dock

halften (46 %)
grundskolebakgrund skulle kunna tanka sig att delta i fritidsverksamhet

en inverkan: mindre an av dem som har
pa fraimmande sprak. Over 80 procent av de hogutbildade skulle

daremot kunna tanka sig detta.

Nagot over halften (53 %) av dem som lever ensprakigt i vardagen
skulle kunna delta i verksamhet dar man ocksa anvander ett annat sprak
an det egna modersmalet. Bland dem som lever en flersprakig vardag
(91 %) ar andelarna betydligt hogre. Sprakbakgrunden inverkar ocksa:
svensksprakiga (92 %) ar klart mer beredda att delta i verksamhet pa
frammande sprak an finsksprakiga (69 %).

Aven om inlirning och anvindning av ett frimmande sprak kan vicka
radsla eller till och med skam (se s.82 om kanslor), ar tva tredjedelar
(65 %) av finlandarna nojda med att anvanda ett frammande sprak, trots
att de inte beharskar spraket perfekt (figur 7).

Cirka 60 procent av personer under 35 ar talar garna ett frammande
sprak, aven om de inte kan det perfekt. Nagot fler av dem i
medelaldern, cirka 70 procent, instammer "delvis” eller "helt” med
pastaendet att de giarna anvander ett fraimmande sprak trots bristande
kunskaper. Efter 65 ars alder sjunker andelarna narmare genomsnittet.

Det finns inga signifikanta skillnader mellan konen. Skillnaderna i
utbildning aterspeglas i fragan om anvandningen av ett fraimmande sprak
42 procent av dem som har
grundskolebakgrund anvander garna ett fraimmande sprak,
aven om deras sprakkunskaper inte ar perfekta. Daremot
tycker over 75 procent av de hogutbildade sa. De som har

med otillrackliga kunskaper.

avlagt universitets- och yrkeshogskoleexamen har i regel avlagt mer
sprakstudier an de som har grundskolebakgrund. Det ar darfor till en
viss del naturligt att deras sprakkunskaper ofta ar starkare, vilket
formodligen ocksa gor det mer meningsfullt att anvanda ett frammande

sprak, aven om de inte har perfekta sprakkunskaper.

Det rader en stor skillnad mellan de som lever en flersprakig vardag och
de som lever en ensprakig vardag. Farre an halften (42 %) av dem som
lever ensprakigt i vardagen talar garna ett frammande sprak, aven om
de inte kan det perfekt. Denna uppfattning delas av dubbelt sa manga
som lever i en flersprakig vardag (84 %). Personer med svenska
som modersmal (86 %) ar klart oftare an genomsnittet av
asikten att de garna talar ett frammande sprak trots sina
bristande kunskaper.
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Dialekter och slang talas sarskilt i norra
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Dialekter ar uppskattade, men
anvands i sina egna sammanhang

Nastan 90 procent av finlandarna uppskattar dialekter som talas pa olika
hall i Finland (figur 9). Aven om variationerna i det finska och det
svenska spraket framst ses som en rikedom, verkar dialekterna ha en
begransad plats i var eller hur de ska anvandas. 70 procent av finlandarna
anser att formagan att tala standardsprak ar ett tecken pa bildning. Lika
manga anser att man i stallet for dialekter eller slang bor anvanda
standardsprak i yrkesmassiga och andra officiella sammanhang.

Modersmalet paverkar i viss man asikterna: 77 procent av de
svensksprakiga anser att formagan att tala standardsprak ar ett tecken pa
bildning, medan 68 procent av de finsksprakiga anser sa. De
svensksprakiga anser ocksa oftare an genomsnittet (81 %) att det borde
vara bra att anvanda standardsprak i officiella situationer.

Dialekter varderas hogt oavsett utbildningsbakgrund, men de som har
universitetsexamen (/8 %) ar mer benagna an genomsnittet att anse att
standardspraket ar ett tecken pa bildning. De ar ocksa mer kritiska
angaende var dialekter ska anvandas: 79 procent av dem som
utexamineras fran universitet anser att standardsprak bor anvandas i
stallet for dialekt i yrkesmassiga och andra officiella sammanhang. Av
personer over 75 ar haller annu fler med om detta pastaende: 84 procent
av dem anser att standardsprak ar lampligt i officiella och professionella
situationer.

Figur 9. Bedom foljande pdstdenden (%)

Jag uppskattar de dialekter som talas
pa olika hall i vart land.
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Finlandarna ar redo att hjalpa andra
att lara sig de inhemska spraken

Tva tredjedelar av finsksprakiga (68 %) ar villiga att hjalpa
svensksprakiga att lara sig finska (figur 10). En intressant
iakttagelse ar att personer med svenska som modersmal ar klart
mer villiga att hjalpa dem som inte talar svenska att lara sig spraket.
Hela 84 procent av de svensksprakiga ar villiga att hjalpa
de finsksprakiga att lira sig svenska. De som lever i en
flersprakig vardag (84 %) ar klart villiga att hjalpa till med
sprakinlarning an de som lever en ensprakig vardag (56 %).

De som har avlagt universitets-, yrkeshogskole- eller

gymnasieexamen haller oftare med om pastaendet an de som
endast har utexaminerats ur grundskola eller en yrkeslaroanstalt.

Sannfinlandarnas anhangare skilier sig nagot fran andra i
beredskapen att lira svensksprakiga finska. Over 60 procent av

dem haller dock helt eller delvis med om pastaendet. Mest
beredda ar anhangare av SFP (94 %) och De Grona (84 %).

Figur 10. Suomenkielisend olen valmis auttamaan ruotsinkielisiG suomen kielen oppimisessa/
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Storsta delen av finlandarna ar redo
att hjalpa invandrare att lara sig
finska eller svenska

Av figur |1 framgar att tva tredjedelar (68 %) av finlandarna ar
beredda att hjalpa invandrare att lara sig finska eller svenska.

Svensksprakiga haller med om pastaendet nagot oftare an
finsksprakiga. Flersprakighet i den egna vardagen har en klart storre
inverkan: de som lever i en flersprakig vardag (81 %) instammer klart
oftare med pastaendet an de som lever en ensprakig vardag (54 %).

De som har gatt ut universitetet, yrkeshogskolan eller gymnasiet ar
mer villiga att hjalpa an de som endast har gatt ut grundskolan och
yrkesskolan. De Gronas och Vansterforbundets valjare utmarker sig
som villiga att hjalpa. Sannfinlandarnas anhangare instammer mer
sallan an i genomsnitt med pastaendet, men nastan halften av dem ar
ocksa villiga att hjalpa invandrare att lara sig finska eller svenska.

Forklaringen till viljan att hjalpa kan bero pa sprakkunskaper eller pa
attityder. Det ar forstaeligt att finlandare som sallan stoter pa
frammande sprak ar mindre beredda att hjalpa till med
sprakinlarning. For manga paverkas situationen aven av deras egna
kunskaper i frammande sprak. 30 procent av finlandare med
grundskolebakgrund uppger att de inte talar nagot frammande sprak
alls. 15 procent av de som gatt ut yrkesskolan uppger lika.
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Védga tala, ha tdlamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprdkattityder och identiteter:
3. Finlandarna vill bli forstadda pa de inhemska spraken och de vill ocksa hjalpa andra att lara sig dem

Reflektion over resultaten

| Finland varderas det korrekta standardspraket hogt, men det
finns utrymme for en mer tillatande installning.

Attityderna till dialekter i Finland ar tvafaldiga: de vardesatts, men manga
finlandare anser att de har sin egen begransade plats. Dialekter ar en stark
del av den personliga och lokala identiteten, men anvandningen av dialekt ar
situationsberoende.

Att tala standardsprak anses vara ett kannetecken for bildning, och vikten av
standardsprak betonas sarskilt i professionella och officiella sammanhang.

| situationer dar myndigheten ar en expert och beslutsfattare och
medborgaren ar den person som behover tjansten, kan standardspraket
skapa tydlighet och bidra till att uppratthalla institutionell distans. Dialekt kan
verka alltfor informellt och darfor olampligt i ett officiellt sammanhang.

Det kan vara svart for en utlanning som haller pa att lara sig finska eller
svenska att uppfatta skillnaderna mellan dialekterna (t.ex. Hippi 2023). Ett
sprak lar man sig ofta i en ny livsmiljo och samtalen anknyter till vardagliga
situationer. En tillatande och flexibel installning till att tala dialekter och vara
nationella sprak kan vara till nytta for alla de som inte talar standardsprak.

Att varna om finskans och svenskans stallning star inte i konflikt
med internationaliseringen.

Finlandarna anser att man i Finland alltid ska kunna bli forstadd pa de
inhemska spraken. Denna standpunkt ar sarskilt forstaelig for de
respondenter som inte har kapacitet att arbeta pa till exempel engelska.

Det faktum att majoriteten av manniskor som lever i en flersprakig vardag
ocksa tanker pa detta satt kan vara ett tecken pa empati. Finlandare som
naturligt navigerar i den flersprakiga vardagen kanske inser att alla inte kan
gora detsamma. Dessa stallningstaganden kan ocksa forklaras av en vilja att
stoda de nationella sprakens stallning i samhallet i allmanhet.

Det ar bra att komma ihag att alla invandrare inte talar engelska. Att lara sig
finska eller svenska kan darfor vara ett sarskilt viktigt satt att integrera sig i
samhallet.

Dessutom ar landets egna sprak ofta en del av landets sarskiljande och till
och med fascinerande egenskaper for utlanningar, till exempel turister som
besoker landet.
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Vidga tala, ha tdlamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprakattityder och identiteter:
3. Finlandarna vill bli forstadda pa de inhemska spraken och de vill ocksa hjalpa andra att lara sig dem

Reflektion over resultaten

Finlandarna ar beredda att hjalpa andra att lara sig vara
nationella sprak — det Ionar sig att utnyttja detta till exempel pa
arbetsplatserna.

Faktum ar att forvanansvart manga finlandare vill hjalpa andra att lara sig
deras modersmal.

| vardagen framstar flersprakigheten nu som en positiv spiral. 90 procent av
de finlandare som lever i en flersprakig vardag ar villiga att stoda invandrare i
att lara sig de inhemska spraken, ocksa majoriteten av de ovriga, 68 procent,
ar beredda.

Alla partiers anhangare, aven Sannfinlandarnas, ar redo att delta i arbetet.
Aven om partiet ir kint for sitt avstindstagande till invandring, betonas
ocksa vardet av de nationella spraken i deras tankande. Detta forklarar
sannolikt resultatet.

Beredskapen att hjalpa till med sprakinlarningen kan ocksa vara ett tecken pa
att finlandarna ar oppna for att ha att gora med personer som talar andra
sprak. Genom att lara sig spraket av dem som redan bor i Finland far man
samtidigt vardefull information om sambhallet, kulturen och sederna. Detta

kan framja integration.



4. | ett allt mer flersprakigt Finland vill man fortfarande

ha myndighetstjanster pa sitt modersmal
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4. | ett allt mer flersprakigt Finland vill man fortfarande ha myndighetstjanster pa sitt modersmal

Sammanfattning av resultaten

Ungefar tva tredjedelar av finlandarna byter garna sprak
till engelska, till exempel om en anstalld inom kundtjanst
inte talar respondentens modersmal sa bra.

Storsta delen av finlandarna godkanner kundservice till
exempel i en butik eller restaurang pa ett annat sprak an
sitt modersmal. Svensksprakiga godkanner tjanster pa ett
frammande sprak klart oftare an finsksprakiga.

Over hilften av finlandarna ar inte beredda att vardas av
en lakare eller sjukskotare som fortfarande lar sig finska
eller svenska.

Storsta delen av finlandarna ar inte beredda att

acceptera service pa ett annat sprak an sitt modersmal i

kontakter med myndigheter. Nastan halften av de
svarande haller inte alls med om pastaendet.

Tiivistelma tuloksista

Noin kaksi kolmesta suomalaisesta vaihtaa mielellaan
kielen esimerkiksi englantiin, mikali asiakaspalvelija ei
osaa vastaajan aidinkielta hyvin.

Enemmisto suomalaisista hyvaksyy asiakaspalvelun
esimerkiksi kaupassa tai ravintolassa muulla kuin omalla
aidinkielellaan. Ruotsinkieliset hyvaksyvat vieraskielisen
palvelun selvasti suomenkielisia useammin.

Yli puolet suomalaisista olisi valmis hyvaksymaan hoitoa
laakarilta tai sairaanhoitajalta, joka viela opettelee
suomen tai ruotsin kielta.

Valtaosa suomalaisista ei olisi valmis hyvaksymaan sita,
etta he saisivat viranomaistilanteissa palvelua muulla kuin
aidinkielellaan. Lahes puolet on taysin eri mielta
vaittaman kanssa.
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| kundservicesituationer byter man
garna till ett frammande sprak

Ungefar tva tredjedelar av finlandarna byter garna sprak till
engelska, till exempel om anstalld inom kundtjanst inte
beharskar respondentens modersmal sa bra (figur 12).
beredda att
finsksprakiga. Det finns knappt nagra skillnader mellan konen.

Svensksprakiga ar mera byta sprak an

| genomsnitt ar yngre aldersgrupper mer benagna att byta

sprak an aldre. Unga kan bekanta med

pa
sprakkunskaper kan ocksa vara battre an de aldres |

vara mer

servicesituationer frammande sprak och  deras

genomsnitt.

Personer med hogskole- och gymnasiebakgrund ar mer
benagna an personer med yrkesskole- eller grundskole-
bakgrund att tanka att de ar nojda med att byta till ett
frammande sprak i en kundservicesituation.

De gronas, Vansterforbundets, Samlingspartiets och SFP:s
anhangare instammer oftare an genomsnittet med pastaendet.

De som talar fraimmande sprak ar naturligtvis mer villiga att
byta sprak an de som inte gor det. Av de finlandare som inte
talar nagot frammande sprak alls (n=111) ar det bara 7
procent som helt eller delvis haller med om pastaendet.

Figur 12. Om en kundtjdanstmedarbetare inte kan mitt modersmal sdrskilt bra, byter jag gdrna till ett
annat sprdk (t.ex. engelska). (%)
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Svensksprakiga godkanner oftare an
genomsnittet tjanster pa ett
frammande sprak

Over hilften av finlindarna godkinner service i kundservice-
situationer pa ett annat sprak an sitt modersmal (figur 13).

De som har svenska som modersmal forhaller sig oftare positivt
till uttalandet an de som har finska. Unga manniskor ar nagot
mer bendgna an aldre att helt halla med om detta uttalande.

Sprakkunskaperna inverkar ocksa: av de som inte alls talar
nagot frammande sprak ar det bara 22 procent som haller med
om pastaendet.

Skillnaderna mellan partiernas anhangare ar stora. Bara en dryg
tredjedel (35 %) av Sannfinlandarnas anhangare accepterar
tjanster pa frammande sprak, till exempel i butiker eller
restauranger. Bland De Gronas (84 %), SFP:s (81 %) och
Vansterforbundets (80 %) anhangare godkanns tjanster pa
frammande sprak klart oftare. Meningsskiljaktigheterna forklaras
i forsta hand med attityder, inte till exempel sprakkunskaper:
Sannfinlandarnas sprakkunskaper skiljer sig inte namnvart fran
andra partiers anhangare.

Utover detta kan man saga att 65 procent av finlandarna som
bor i Helsingfors-Nyland godkanner tjanster pa ett annat sprak
an sitt modersmal, i norra och 6stra Finland 53 %. Med andra
ord kan det ocksa vara en vanesak: i huvudstadsregionen ar det
redan vanligt med kundservice pa fraimmande sprak.

Figur |13. Jag accepterar att fa service pa ett annat sprak dn mitt modersmal vid kundtjdnstsituationer

(i butik, restaurang etc.).(%)
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Storsta delen av finlandarna godkanner
vard av en lakare eller sjukskotare som

Figur 14. Olisin valmis hyvdksymddn hoitoa lddkarilta tai sairaanhoitajalta, joka vield opettelee suomen
kieltda./ Jag accepterar att fa vard av en ldkare eller sjukskoterska som fortfarande hdller pa att ldra

sig svenska. (%)

Alla  INEE 37 2 27 16
haller pa att lara sig spraket MODERSMAL
Finska NN 37 2 27 - lée
Svenska 35 2 |5 8%
Den aldrande befolkningen och bristen pa utbildad personal ALDER
inom halso- och sjukvarden har okat trycket pa att rekrytera 18-24 34 4 25 10
utlandsk arbetskraft. | synnerhet inom den offentliga halso- och 25-34 36 I 29 B
sjukvarden ar det svart att svara pa bristen pa grund av kravet 3544 39 I 23 -7
pa kunskaper i de inhemska spraken. Av figur 14 framgar att 45-54 NI 36 2 28 -8
over halften av finlandarna ar beredda att ta emot vard av >5—64 33 4 27 22
lakare eller sjukskotare som fortfarande lar sig finska eller 6574 EELEE 39 | 27 E——
75+ 49 I 30 7
TR UTBILDNING
Svensksprakiga forhaller sig klart oftare positivt an genomsnittet Universitet 42 | 23 10
till tanken om att fa vard av en sjukskotare eller lakare vars Yrkeshogskoleutbildning  IEE-NEN 38 | 28 4
sprakstudier eventuellt annu pagar. Yrkesutblldr.ung e - 2 - I
Gymnasium 36 4 24 14
Storsta delen av dem som inte haller med om pastaendet ar Grundskola NN VARE 31 4 31 7
55—64-aringar, personer med yrkesskole- och grundskole- PARTISYMPATI
bakgrund samt anhangare av Sannfinlandarna. De Gronas och SSam1I:. :_g- 2 > , - 2 25 8
. . AT TR annf. 25
SFP:s anhangare forholl sig mer positivt till iden an andra. SDP : 39 | "6
Finlandarnas oOppenhet gentemot vardpersonal som lar sig Centern 37 0 27 -9
finska eller svenska kan delvis férklaras med att man onskar att Grona NN 49 0 Il F6"
invandrare lar sig finska eller svenska. Det rader ocksa brist pa VF 29 0 2i 12
yrkeskunniga inom branschen i Finland, vilket aven kan paverka SFP 38 15 5
oppenheten. 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Delvis av samma asikt
® Helt av annan asikt

B Helt av samma asikt
Delvis av annan asikt

Kan inte saga
100




Finlandare godkanner inte offentlig

Figur 15. Jag accepterar att bli betjdnad pa ett annat sprak dn mitt modersmal i myndighetsdrenden. (%)

: o o . 0 Alla 14 3 27 - 4
service pa frammande sprak MODERSMAL —
Finska HEM 13 3 27 49
Storsta delen av finlandarna accepterar inte service pa ett annat Svenska [ENEIEN 28 2 24 29
sprak an sitt modersmal i myndighetssituationer (figur 15). ALDER
Nastan halften av respondenterna haller inte alls med om ;g_gj 3 25 - 3 28 24
e = - 47
pastacndet 3544 EEECIS 2 24 S
Personer med svenska som modersmal instammer klart oftare 45-54 10 2 25 57
med pastdende an de finsksprakiga, 4ven om &ver hilften av 55—-64 9 2 28 5
dem inte skulle godkdnna myndighetstjanster pa nagot annat 65-74 WA 10 3 30 5
sprak an sitt modersmal. 75+ 19 8 31 40
UTBILDNING
Situationen kan vara bekant for finlandssvenskar. De far inte Universitet BEM 14 2 3?2 44
alltid  tjanster pa sitt modersmal (se Vento 2025 Yrkeshogskoleutbildning IO 14 2 3] 43
angaende tillgodoseendet av de sprakliga rattisheterna och Yrkesutbildning Il 12 2 22 58
tjinsterna i tvasprakiga kommuner). A andra sidan kan en mer Gymnasium NN |18 5 32 -3
positiv installning ocksa forklaras av kunskaper i finska. Manga Grundskola 17 5 22 43
svensksprakiga kan tala finska sa bra att de inte behover oroa PARTISYMSPATII — o
e ) . . . aml. - 4
sig for att skota myndighetsarenden pa finska. Sannf. B® 16 2 -
Den yngsta aldersgruppen, |8—24-aringarna, sticker ut fran de SDP 1l 4 24 - 49
ovriga: nastan halften av dem (46 %) skulle kunna tanka sig att Centern HlEM 14 3 34 4
skota myndighetsarenden pa ett annat sprak an sitt modersmal. Grona IEMS 28 5 33 25
) . ) : VF A 22 4 21 T4g
De Gronas, och i synnerhet SFP:s anhangare, haller med om SFP IS 29 ” 29 24
detta pastaende nagot oftare an andra partiers anhangare.
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Delvis av samma asikt
® Helt av annan asikt

m Helt av samma asikt
Delvis av annan asikt

Kan inte saga
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Manniskor som lever i en flersprakig vardag har en Figur 16. Bedém foljande pdstdenden.
110 . I . . Andel av d helt eller delvis insta %
mer tillatande installning till service- och ndel av dem som hel¢ eller delvis instammer: (%)

myndighetssituationer pa frammande sprak LEVER EN ENSPRAKIG LEVER EN FLERSPRAKIG
VARDAG VARDAG

8 O%i B

Om kundtjdnstrepresentanten inte talar mitt modersmdl sé bra
byter jag gdrna till ett frammande sprdk (t.ex. engelska). (%) |

./’-

| en kundservicesituation (i en butik, restaurang etc.) accepterar
jag service pa ett annat sprdk dn mitt modersmal. (%)

Jag skulle vara villig att ta emot tjdnsten pd ett annat sprdk dn
mitt modersmadl ndr jag utrdttar drenden hos myndigheterna. (%)

Jag skulle vara villig att ta emot vard av en ldkare eller
sjukskotare som fortfarande ldr sig finskal/svenska. (%)
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Den vardagliga sprakmiljon aterspeglas
| attityderna

Finlandare som inte stoter pa frammande sprak i sin vardag ar mycket
mer avvisande till tanken om tjanster pa fraimmande sprak eller att fa
vard pa finska eller svenska av nagon som fortfarande utvecklar sitt
kunnande i dessa sprak, (figur 16) an de finlandare som lever i en
flersprakig vardag.

Till exempel ar cirka 40 procent av dem som lever i en ensprakig
vardag glada over att byta till ett frammande sprak i en
kundservicesituation — av de som lever i en flersprakig vardag hela 80
%. Ett motsvarande resultat fas i pastaendet om huruvida
respondenterna godkanner tjanster i en kundbetjaningssituation pa ett
annat sprak an sitt modersmal.

Det som gor resultatet sarskilt intressant ar att skillnaderna i attityder
inte bara har att gora med sprakkunskaper. Storsta delen (80 %) av de
som lever en ensprakig vardag kan tala ett eller flera frammande sprak
utover sitt modersmal. Denna grupps sprakkunskaper ar bara nagot
samre an genomsnittet bland finlandare. Trots detta ar deras syn pa
flersprakiga vardagssituationer betydligt mer negativ i jamforelse till
dem som lever i en flersprakig vardag.

Resultatet tyder pa att flersprakig interaktion i vardagen har en
avgorande inverkan pa attityder: att mota olika sprak i vardagliga
situationer mjukar upp attityderna till sprakanvandning.
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Vidga tala, ha talamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprdkattityder och identiteter:
4. | ett allt mer flersprakigt Finland vill man fortfarande ha myndighetstjanster pa sitt modersmal

Reflektion over resultaten

Finlandare bor uppmuntras att fraga om en utlanning vill forsoka
prata finska eller svenska.

Finlandarna borde fora en oppnare diskussion om praxis och val i anslutning
till sprakbruket i vardagen. En dialog skulle ocksa bidra till att undvika
missforstand.

Ungefar tva tredjedelar av finlandarna byter garna sprak till engelska, till
exempel om kundtjanstmedarbetaren annu inte talar finska (eller svenska) sa
bra.

Syftet med att byta sprak kan vara bra: att ta hansyn till samtalspartnern
genom att byta till ett "lattare" sprak som den andra personen kanske
beharskar battre.

Det kan ocksa bero pa otalighet eller ett forsok att hantera situationen sa
smidigt som maijligt — att kommunicera med nagon som haller pa att lara sig
spraket kraver ocksa mer av samtalspartnern.

Till exempel en kundtjanstmedarbetare som haller pa att lara sig finska kan
skammas over situationen eftersom kunden inte anser att hans eller hennes
sprakkunskaper racker till for att betjana kunder pa finska.

Finlandarna hoppas dock att invandrare lar sig finska eller svenska, sa det |[onar
sig att ge invandrare mojligheter att lara sig spraket.

Andelen invandrare i arbetslivet okar, och darfor ar finlandarnas
beredskap for flexibla sprakrutiner en lovande signal.

Finlandarnas oppenhet for nya sprakvanor framgar av deras installning till att fa
vard av en lakare eller sjukskotare som haller pa att lara sig ett inhemskt
sprak. Storsta delen av finlandarna ar redo for detta, och beredskapen bland
personer over 75 ar ar storst bland aldersgrupperna.

Resultaten kan spegla det redan okade antalet utlanningar inom vardsektorn.
Till exempel inom aldreomsorgen ar personalen ofta redan internationell.
Resultaten kan ocksa tyda pa positiva erfarenheter: vardsituationerna har |opt
smidigt.

Det finns ett behov av flexibilitet och tillatande i

sprakanvandningssituationer eftersom arbetstagare inom allt fler branscher

yrkesmassiga

kommer att ha utlandsk bakgrund i takt med att befolkningen aldras och
samhallet blir mer internationellt.

Huruvida experter som flyttat hit fran annat hall lar sig finska eller svenska i sitt
arbete hanger ocksa till stor del pa oss finlandare. De som har de basta
forutsattningarna for att lara sig sprak ar de vars arbete erbjuder mojligheter
till detta.
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5. Sprakmiljon i framtiden




Vidga tala, ha tdlamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprdkattityder och identiteter:

5. Sprakmiljon i framtiden

Sammanfattning av resultaten

Ungefar halften av finlandarna hoppas att man i framtiden
anvander olika sprak pa ett naturligare satt vid sidan av
varandra. Mindre an halften tycker tvartom.

93 procent av finlandarna onskar att invandrarna ska lara sig
finska eller svenska.

En dryg tredjedel hoppas att engelskan ska bli ett officiellt
kommunikationssprak vid sidan av finska och svenska. Storsta
delen av finlandarna vill dock inte ha en sadan utveckling.

Nastan tva tredjedelar av finlandarna hoppas att det samiska
sprakets stallning starks i framtiden.

Mindre an halften av finlandarna har anvant sprakapplikationer

i interaktion pa frammande sprak. Aven om manga ar bekanta

med applikationer, ar det bara ett fatal finlandare som hoppas
att applikationerna skulle skota oversattningen i framtiden
och att sprakinlarning skulle bli onodig.

e
o
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Tiivistelma tuloksista

* Noin puolet suomalaisista toivoo, etta tulevaisuudessa
Suomessa kaytetaan luontevammin eri kielia rinnakkain.Vajaa
puolet on painvastaista mielta.

* Suomalaisista 93 prosenttia toivoo, etta maahanmuuttajat
oppisivat puhumaan suomea tai ruotsia.

* Reilu kolmannes toivoo, etta englanti nousisi viralliseksi
asiointikieleksi suomen ja ruotsin rinnalle.Valtaosa
suomalaisista ei kuitenkaan toivo tallaista kehitysta.

e Lahes kaksi kolmesta suomalaisesta toivoo, etta saamen kielen
asemaa vahvistettaisiin tulevaisuudessa.

* Vajaa puolet suomalaisista on arjessaan hyodyntanyt
kielisovelluksia vieraskielisissa kanssakaymisissa.Vaikka
sovellusten kaytto on monelle tuttua, vain harvat suomalaiset
toivovat, etta sovellukset tulkkaisivat tulevaisuudessa ja kielten
opiskelusta tulisi turhaa.
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Halften av finlandarna onskar att olika

oy . . . Figur 17.Jag hoppas att man i framtiden kommer att anvdnda flera olika sprak
sprak i framtiden ska anvandas parallellt parallellt pé ett mera naturligt siitt i Finland. (%)
pa ett naturligare satt

Alla 37 7/ 30 15
o o o ) ) MODERSMAL
Soor:n framfar av figur 17 mstamrlner nago.t under halften (49 %) med Finska NN 37 7 30 5
pastaendet "Jag hoppas att det i framtiden kommer att vara Svenska e 40 6 20 mon
mera naturligt att anvanda flera olika sprak i Finland", medan . -
knappt halften (45 %) inte haller med. ALDER
Personer som har svenska som modersmal, pensionarer och personer 1824 36 6 33 —
med universitetsutbildning instammer oftare an andra med pastaendet. 2>-34 B - - 3 —
3544 HIN 38 4 29 18
45-54 HIN 31 7/ 35 17
55-64 HiIN 38 7/ 30 15
65—-74 43 9 25 10
av finlandarna onskar att utlanningar som flyttar till Finland 75+ 49 6 21 2w
studerar finska eller svenska. UTBILDNING
Universitet 46 8 23 [
Storsta delen av finlindarna 6nskar att utlanningar som flyttar Yrkeshogskoleutbildning 36 6 34 12
till Finland lir sig finska eller svenska. Hela 6| procent Yrkesutbildning N 35 6 33 18
instammer helt. Gymnasium 36 | | 26 14
Grundskola 34 N 25 7T

| 8—24-aringar (80 %) ar nagot mindre benagna an andra att onska
att utlanningar studerar finska eller svenska, annars ar skillnaderna 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
mellan befolkningsgrupperna mycket sma.

B Helt av samma asikt Delvis av samma asikt = Kan inte saga
Delvis av annan asikt  ® Helt av annan asikt
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En dryg tredjedel hoppas att
engelskan ska bli det officiella
kommunikationsspraket

En dryg tredjedel av finlandarna onskar att engelska ska bli det
officiella kommunikationsspraket vid sidan av finska och svenska.
Majoriteten (58 %) haller dock inte med om detta (figur 18).

|8—24-
aringarna. Mer an hilften av dem (53 %) haller med om

Detta stods sarskilt av den yngsta aldersgruppen,

pastaendet. | andra aldersgrupper ar detta en minoritets asikt.

Aven om de som utexaminerats fran universiteten i manga av
uttalandena forhaller sig mer positivt an genomsnittet till
flersprakighet, ar de mindre benagna an genomsnittet att stodja
engelskan som officiellt kommunikationssprak.

Att majoriteten av finlandarna forhaller sig kritiskt kan ha att
gora med en vilja att bevara och trygga de nationella sprakens
stallning. Kanske ses det engelska sprakets officiella stallning som
ett hot i ett litet sprakomrade. Aven om tidigare forskning visar
att det finns fa tecken pa att de nationella spraken
marginaliseras i det finlandska samhallet, ses det engelska

spraket ofta som ett hot mot de nationella spraken. (Laitinen et
al. 2023)

Figur |18.Jag hoppas att engelska blir ett jamstdllt alternativ vid sidan av finska och

svenska. (%)

Alla
MODERSMAL
Finska

Svenska
ALDER

| 8—24

25-34

3544

45-54

55-64

65-74

75+
UTBILDNING
Universitet
Yrkeshogskoleutbildning
Yrkesutbildning

Gymnasium
Grundskola

m Helt av samma asikt
Delvis av annan asikt
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Tva av tre vill starka det samiska
sprakets stallning

Nastan tva tredjedelar av finlandarna hoppas att det samiska sprékets FigUI" |9]Gg hOPPGS att de samiska sprc‘iken f&r en starkare Stﬁ”ﬂiﬂg I framtiden. (%)

stallning ska starkas i framtiden. Fragan om de samiska sprakens

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

stallning ar inte nodvandigtvis bekant for alla, vilket torde forklaras av
det faktum att |5 procent av finlandarna inte kan ta stallning till
pastaendet. (Figur 19)

Kvinnor (30 %) ar mer benagna an man (20 %) att helt halla med om
pastaendet. Skillnaderna mellan aldersgrupperna ar ganska sma.

Ungefar tre av fyra (/3 %) av de personer som har svenska som
modersmal hoppas att det samiska sprakets stallning ska starkas i
framtiden. Svensksprakiga kan ha en battre forstaelse for andra

minoritetssprak pa grund av sina erfarenheter. .
B Helt av samma asikt

De som har gymnasiebakgrund (73 %) onskar att det samiska sprakets Delvis av samma 3sikt

stallning starks oftare an genomsnittet. Kan inte siga

Starkandet av det samiska sprakets stallning verkar splittra partiernas Delvis av annan asikt
anhangare. Ungefar halften av Samlingspartiets (50 %) och ® Helt av annan asikt
Sannfinlandarnas (52 %) anhangare ar for en forstarkning av det samiska

sprakets stallning. Vansterforbundets (83 %), De Gronas (82 %), SFP:s

(76 %), SDP:s (71 %) och Centerns (68 %) anhangare instammer klart

oftare medpastaendet.
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Artificiell intelligens kan inte
ersatta sprakkunskaper

Finlandarna sager att olika sprakapplikationer till en viss grad har
okat beredskapen att lara sig och anvanda ett fraimmande sprak
(se s. 80). Av figur 20 framgar att nagot under halften (43 %)
av finlandarna uppger att de har anvant sprakapplikationer i sin
vardag for att klara av ett mote pa ett frammande sprak. Storsta
delen uppger dock tvartom.

For manga ar anvandningen av sprakapplikationer i vardagliga
moten bekant, men finlandarna hoppas dock inte att
applikationerna i framtiden ska fungera som tolkar i alla
interaktioner (figur 21). Ungefar var tionde finlandare hoppas
att sprakinlarning i framtiden ska bli onodig i och med att olika
sprakapplikationer tas i bruk. Nastan tva tredjedelar av
finlandarna (63 %) haller inte alls med om detta pastaende, vilket
givetvis indikerar en starkt negativ installning.

Effektiva  sprakapplikationer kan underlatta  sporadiska
situationer, men regelbunden vaxelverkan och kommunikation
via applikationer i vardagen kan lata opraktiskt.

Figur 20. Jag har anvant sprakapplikationer (t.ex. mobilapplikationer) for att
klara av moten pa frammande sprak. (%)

B

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Mja Vetej W Nej

Figur 21.Jag hoppas att sprdkinldrning blir onadigt i framtiden eftersom Al-
baserade oversdttningsapplikationer skoter oversdttningarna. (%)

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B Helt av samma asikt Delvis av samma asikt =~ Kan inte saga
Delvis av annan asikt ™ Helt av annan asikt
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Vidga tala, ha talamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprakattityder och identiteter:

5. Sprakmiljon i framtiden

Reflektion over resultaten

Finlandarna hoppas att invandrarna lar sig finska eller
svenska — en 6nskan som kan och boér framjas tillsammans.

93 procent av finlandarna onskar att invandrarna lar sig finska eller
svenska. Dessutom ar 68 procent av finlandarna villiga att hjalpa
invandrarna att lara sig de inhemska spraken.

Dessa budskap bor beaktas bade pa arbetsplatser och i andra
gemenskaper dar personer som talar olika modersmal mots. Man bor
ta i bruk metoder som stoder sprakinlarningen i vardagen.

Sprakkunskaper utvecklas inte automatiskt, utan kraver medveten

insats av bade eleven och omgivningen (Lehtimaja, Kotilainen, Kurhila
2021).

Till exempel har manga sma och medelstora foretag som anstaller
arbetstagare av olika nationalitet redan utvecklat losningar som i

vardagen stoder flersprakighet och sprakinlarning pa arbetsplatser
(Niemi, Valimaki & Niskanen 2024).

En mer tillatande attityd till misstag skulle stodja
sprakinlarningen bade bland finlandare och bland dem som
flyttat fran andra lander.

Invandrarnas inlarning av finska eller svenska kan ocksa stodjas i vardagen.
Detta kan till exempel innebara att man i butikskassan eller i en
hobbyverksamhet inte byter sprak till engelska utan i stallet fragar om
samtalspartnern vill tala finska eller svenska.

Att lara sig och tala frammande sprak vacker kanslor bland finlandarna,
bland annat skam over misstag.

En mer tillatande attityd gentemot dem som haller pa att lara sig vara
nationalsprak skulle stodja deras inlarning och betona gladjen i att lara sig, i
stallet for skam. Mer tolerans kunde ocksa uppmuntra finlandarna att
anvanda frammande sprak.



Vidga tala, ha talamod att lyssna — en undersokning om finldndarnas sprakattityder och identiteter:

5. Sprakmiljon i framtiden

Reflektion over resultaten

Aven om flersprakighet kan vara arbetsamt i vardagen, ar
det bra for Finland att varna om den.

Samexistensen av allt fler sprak kraver flexibilitet fran samhallets och
individens sida, och att nya metoder tas till vara.

Formagan och viljan att skapa fungerande metoder for sprakens
samexistens starker delaktigheten. Det faktum att det finns manga olika
sprakkunskaper i samhillet har ocksa en ekonomisk och kulturell
betydelse.

Samhallets omfattande sprakliga resurser stoder bland annat mangfald i
kulturlivet, delaktighet och utrikeshandel. Manga foretag har insett att
internationaliseringen av arbetsgemenskapen erbjuder nya mojligheter
att konkurrera om kunder i utlandska arbetstagares hemlander och pa
den internationella marknaden (Niemi, Valimaki & Niskanen 2024).

Finlandska ungdomar studerar allt farre frammande sprak an engelska.
Det finns en risk for att sprakreserven forsvagas (Pyykko 2017).

Flersprakighet bor inte enbart eller i forsta hand ses som en samexistens
mellan finska, svenska och engelska. Nastan tva tredjedelar av finlandarna
hoppas att det samiska sprakets stallning starks i framtiden. Finlands
sprakreserv starks ocksa av att invandrarnas modersmal stods till exempel
i familjerna och i barnens vardag (jfr Pyykko 2017).

De som flyttat till Finland kan bli experter pa vara nationalsprak, vilket ar
sarskilt vardefullt eftersom aldersklasserna krymper.

| och med internationaliseringen kommer allt fler nya sprak narmare
finlandarnas vardag. Detta oppnar upp mojligheter for finlandarna att lara
sig sprak som de kanske inte har talat i sin narmaste krets tidigare.
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Till slut:
Exempel pa flersprakiga losningar i vardagen




Slutligen

| den har rapporten granskades finlandarnas identitet och attityder till
flersprakighet. Finlandarna uppskattar sitt modersmal, men beredskapen
for en allt mer flersprakig kommunikation ar ganska stark.

Vardagliga exempel visar att manga finlandare redan lever i en mycket
flersprakig vardag. P& manga arbetsplatser har man tagit i bruk manga
olika tillvagagangssatt som underlattar interaktionen. | naromraden,
hobbyer och till exempel i olika organisationer navigerar man redan pa
ett uppfinningsrikt satt i den flersprakiga vardagen.

Att starka flersprakigheten ar delvis en fraga om attityder: en positiv och
oppen installning till flersprakig interaktion gor vardagen smidigare,
skapar upplevelser av delaktighet och stoder sprakinlarningen.

A andra sidan handlar det ocksi om att utnyttia nya
verksamhetsmodeller och teknologier. Pa manga arbetsplatser och i
andra gemenskaper har det kravts ledarskap for att starka
flersprakigheten, men ocksa till exempel utnyttjande av ny teknik.

Som en del av var enkat bad vi personer som bor pa olika hall i Finland
om exempel pa flersprakiga metoder som underlattar interaktion med
en oppen fraga. Dessutom diskuterades fragan i gruppintervjuer.

Pa foljande bilder lyfter vi fram verksamhetsmodeller och praxis som
redan nu gor den flersprakiga vardagen smidigare pa olika hall i Finland.

Lopuksi

Tassa raportissa on tarkasteltu suomalaisten identiteetteja ja suhtau-
tumista monikielisyyteen. Suomalaiset arvostavat aidinkieltaan, mutta
valmiudet yha monikielisempaan kanssakaymiseen ovat varsin vahvat.

Arjen esimerkit osoittavat, etta monet suomalaiset elavat jo erittain
monikielista arkea. Useilla tyopaikoilla on omaksuttu moninaisia arjen
vuorovaikutusta helpottavia kaytantoja ja toimintatapoja. Myos
naapurustoissa, harrastuksissa ja esimerkiksi jarjestoissa navigoidaan jo
kekseliaasti monikielisessa arjessa.

Osin  monikielisyyden  vahvistamisessa on kysymys asenteesta:
myonteinen ja avoin suhtautuminen monikieliseen vuorovaikutukseen
sujuvoittaa arjen kohtaamisia, luo osallisuuden kokemuksia ja tukee
kielten oppimista.

Toisaalta kyse on myos uusien toimintamallien ja teknologioiden
hyodyntamisesta. Monilla  tyopaikoilla ja  muissa  yhteisoissa
monikielisyyden vahvistaminen on edellyttanyt johtajuutta, mutta myos
esimerkiksi uudenlaisten teknologioiden hyodyntamista.

Kysyimme eri puolella Suomea asuvilta esimerkkeja monikielisista,
kanssakaymista helpottavista kaytannoista osana kyselytutkimustamme
avoimella kysymyksella. Lisaksi asiaa kasiteltiin ryhmahaastatteluissa.

Seuraavilla dioilla nostamme esiin toimintamalleja ja kaytantoja, jotka jo
tallakin  hetkella tekevat monikielisen arjen eri puolila Suomea
sujuvammaksi.
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Inga grammatiska regler behovs for interaktion

Flersprakigheten i Finland skulle framjas av en mer flexibel installning till
att sprak talas pa olika satt. Vi ar annu inte sa vana vid att interagera med
manniskor som haller pa att lara sig finska eller svenska, och vi byter latt sprak till
engelska. Aven om avsikten skulle vara god kan det kinnas nedslaende fér ndgon som
hiller pa att lira sig spraket. A andra sidan kan vi ocksa vara éverdrivet kritiska till vara
egna sprakkunskaper. Sprakkunskaperna utvecklas dock genom ovning och interaktion
med andra. Pa arbetsplatserna kan man redan hitta praxis for till exempel samexistens
mellan finska och svenska. Var och en kan konversera pa sitt eget modersmal och bli
tillrackligt forstadd — samtidigt som kunskaperna i det andra spraket forbattras nar man
hor det i vardagen. Manga onskar att man skulle kunna knyta kontakt aven om det inte
finns nagot gemensamt sprak. Det finns ingen anledning att vara radd for att anvanda
olika sprak sida vid sida.

Lat oss ge utrymme och tid for misstag. Finlandarna betonar att det maste
finnas utrymme for misstag i anvandningen av ett fraimmande sprak. Nar atmosfaren ar
oppen och tillatande kan alla stalla fragor om de inte forstar. Pa sa satt undviker man
missforstind bdde pa arbetsplatsen och i andra vardagssituationer. Aven pa
organisationsniva kan man skapa utrymme for misstag genom att forega med gott
exempel: det ar inte alltid nodvandigt att korrigera sma sprakliga fel till exempel i
kommunikationen i sociala medier. Pa sa satt kan aktorerna bidra till att vanja
manniskor vid att acceptera att det finska spraket kan och maste vara ofullbordat.

9

9

Pa min arbetsplats talade man oftast
sitt eget modersmal och den andra
svarade pa sitt om det inte var fraga om
nan som ville ova sig pa det andra
spraket.

Kotouttaminen on aina kaksisuuntaista.
Suomalaiset on niin jaykkid, etta eivdt
hyvdksy sellaista outoa” suomea. Jos
suomea ei kdyteta didinkielend, niin tulee nditd
outoja ilmaisuja. Niin kauan, kun
suomalaiset ei hyvdksy sellaista vahdn
”broken Finnish” (murtaen puhuttua
suomea), niin maahanmuuttajat ovat
vdhdn niin kuin kielivammaisia. Englanti on
tosi joustava, koska kaikki puhuu [sitd] monella
tavalla. Se on hyvdksytty sellainen broken English.

15



Sprakappar kan vara till hjalp om man inte kan hitta
ett gemensamt sprak

Teknologiska tillampningar mojliggor interaktion dar var och en kan
anvanda sitt eget sprak. | Finland finns det redan nu olika sprakapplikationer
som underlattar interaktionen pa jobbet och pa fritiden i situationer dar det inte
finns nagot gemensamt sprak. De anvands ocksa aktivt pa manga arbetsplatser
dar det finns anstallda fran olika delar av varlden och engelskan inte ar ett
gemensamt sprak (t.ex. Niemi, Valimaki & Niskanen 2024). De aktorer som vi
intervjuade har ocksa anvant applikationer i kommunikation med invandrare.
Applikationer, som fortfarande ar lite stelbenta, utvecklas snabbt. Anvandningen
av applikationer tar dock inte bort fordelarna med att lara sig ett frammande

sprak som ofta patraffas i vardagen.

9

Kddntdjasovellus kdnnykadssa,
ukrainalainen tyokaverini ei ymmartanyt
jotain sanaa ja puhuin hanelle aina
suomea.

9

Husbolagsstyrelsen bestar av tva finsksprakiga
bersoner och tva svensksprakiga personer.
Motena gar dock pa finska. Jag hoppas att
oversdttningsapplikationer blir battre och
Iattare att anvdnda!

116



Dubbelriktad sprakinlarning berikar hela
arbetsgemenskapen

Sprakinlarnning pa arbetsplatsen ar i basta fall en dubbelriktad
process. Det ar latt att koncentrera sig pa att fundera pa hur en
arbetstagare som flyttat fran en annan plats skulle kunna lara sig finska eller
svenska i sitt arbete. Detta ar vardefullt, men larandet kan ocksa ske i den
andra riktningen. Pa arbetsplatserna kan internationaliseringen av
arbetsgemenskapen ocksa ge finsk- eller svensksprakiga en mojlighet att lara
sig det sprak som nykomlingen anvander (vanligtvis engelska) eller till och med
nagot annat sprak. Det finns redan arbetsplatser i Finland dar anstallda har

blivit inspirerade att anvanda engelska i inlarningssyfte.

Att arbeta i par gor det mojligt att fa experter dit de behodvs.
Omorganisering av arbetet och pararbete kan mojliggdra att man utnyttjat
expertisen hos dem som talar svagare finska eller svenska i arbetslivet. Det
finns erfarenhet av sadana arrangemang till exempel inom sjukvarden (t.ex.
lakare och sjukskotare). Pa arbetsplatserna har det ocksa visat sig vara till
nytta att stodpersoner med sprakkunskaper kan hjilpa och vid behov
oversatta diskussioner.

9

9

9

Tyopaikallamme jarjestetaan mahdollisuuksia
opiskella suomea. Myos muiden kielten
kursseja on tarjolla, tyonantajani
kansainvalinen yritys.

Olen toiminut tydyhteisdssa niin ettd mind
suomenkielisend puhuin ruotsia ja ruotsin
kielinen henkilo puhui suomea. Nain
byrimme molemmat oppimaan seka pystyimme
tukemaan toista mikali oli tarve.

Som svensksprakig har jag ofta
foreslagit frivillig kommunikation pa
svenska med finsksprakiga kolleger.
De har oftast varit positiva till
arrangemanget.
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Lat oss tala finska och svenska — man maste anvanda ett
sprak for att lara sig det

En mer omfattande anvandning av lattbegriplig finska och svenska i gor
det lattare for manniskor som flyttat fran andra lander att lara sig vara
inhemska sprak. Allt fler organisationer tar hansyn till sin internationella malgrupp i
sin kommunikation hemma och utomlands genom att kommunicera pa engelska och
andra frammande sprak. Dessutom [onar det sig att satsa pa kommunikation pa tydlig
och lattforstaelig finska och svenska. Det finns ganska enkla satt att hjalpa dem som
flyttat fran andra lander att anvanda och utveckla sina kunskaper i finska eller svenska.
Dessa inkluderar att tala langsamt och tydligt, anvanda ansiktsuttryck och gester, skriva
eller rita, kontrollera nagot genom att upprepa. Vanlighet och talamod racker ocksa

langt — bli inte nervos om du inte forstar eller blir forstadd direkt.

Utseendebaserade antaganden om samtalspartnerns sprakkunskaper
bor undvikas. Aven om du beddmer en person som utlinning ar det inte
nodvandigtvis sa. A andra sidan talar inte alla utlanningar till exempel engelska. Det
kan vara stressande att finlandare som man stoter pa i olika situationer byter sprak till
engelska, sarskilt for dem som har bott i Finland lange eller hela sitt liv, som har finska
som modersmal eller annars talar det val. | Finland ar det bra att inleda en
konversation pa finska eller svenska om du ar osaker pa den andras sprakkunskaper.
Om dessa inte fungerar som kommunikationssprak kan man helt enkelt fraga om det

finns ett annat gemensamt sprak.

9

9

9

Ala aloita heti vadntamadn englantia kun
kohtaat Suomessa asuvan ulkomaalaisen, vaan
rohkaise puhumaan suomea. ltse
muutettuani menneisyydessad ltaliaan, minulle
pbuhuttiin vain italiaa --. Kielitaito karttui
nopeasti.

Mulle edelleen puhutaan tosi usein englantia
vaikka kaupassa. Ulkondko on saman tien vahdn
niin kuin tulkinta, etta henkilo ei puhu suomea.
Moni ei tee sitd, koska ne on ilkeita, vaan koska ne
haluaa auttaa. Monelle [maahanmuuttajalle]
tulee turhautumista, etta miksi mulle
puhutaan englantia kun ma haluan just
puhua sitd suomea. Ja se tapahtuu jatkuvasti.

Monet ihmiset sanoo, etta jos puhuu hitaasti
suomea, niin heti vaihdetaan englanniksi vaikka
se ihminen kovasti haluaa oppia suomea. Se
estdd [kielen oppimisen], etta kukaan ei

jaksa puhua hanen kanssaan suomea. 18



Sprakval ar maktutovning med konsekvenser

En organisations eller gemenskaps beslut om vilka sprak som ska anviandas kan oka
exkludering eller inkludering. Pa manga arbetsplatser har man valt engelska som arbetssprak for
att sa manga som mojligt ska forsta varandra och ingen ska kanna sig utanfor. Sprakpolicyn har dock
inte alltid definierats, overenskommits och kommunicerats exakt. Flersprakiga organisationer och
arbetsgemenskaper skulle i allmanhet ha nytta av tydliga riktlinjer som beskriver vilka sprak som
anvinds i gemenskapen, for vilka andamal och pa vilka sitt (Laitinen m.fl. 2023). Oversittning av
instruktioner och guider samt ordlistor har underlattat interaktionen i flersprakiga arbetsmiljcer
(Niemi, Valimaki, Niskanen 2024). A andra sidan kan dessa artiga och praktiska I6sningar ocksa ha sina
nackdelar: om arbetsgemenskapen inte alls anvander de nationella spraken kan de som flyttat fran
andra hall mista mojligheten att lara sig dem i sitt dagliga arbete. Detta kan leda till utanforskap som

samhallsmedborgare pa lang sikt.

Det ar inte alltid latt att balansera inkludering och nivan pa det sprak som anvands -
ibland leder experimenterande ocksa till oonskade konsekvenser. Det finns aven
arbetsgemenskaper i Finland som har haft svart att hitta en sprakldsning som fungerar. Overgéangen till
engelska kan ha gjort det mojligt for internationella arbetstagare att delta i expertgemenskapen, men i
vissa fall har man upplevt att finlandarnas aktivitet minskar till exempel under moten. Sprakval ar ofta
en balansgang. Beslut som paverkar hela gemenskapen handlar ocksa om maktutovning. For att
sakerstalla allas delaktighet bor dessa |osningar genomforas genom oppen dialog och sammanjamkning
av intressen. En oppen diskussion om sprakfragor skulle bidra till att hitta praktiska lIosningar och hjalpa
stryk att identifiera sprakliga maktstrukturer som fortfarande ofta ar dolda (Lehtimaja, Kotilainen &

Kurhila 2021).

9

Joskus tyotauoilla muut tyontekijat
buhuvat keskendan ruotsia [jota en
osaa], koska se on heille
helpompaa. Mutta he
kddntdvdt minulle jalkeenpdin
englanniksi, jotta en jdisi
ulkopuoliseksi. Mutta virallinen

kommunikaatio on englannin
kielella.
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Att sprakkunskaper fortfarande utvecklas ar inte ett
tecken pa en individs inkompetens

Man bor inte dra alltfor stora slutsatser pa basen av
sprakkunskaper som fortfarande utvecklas. Det ar bra att inse att vi
manniskor har en tendens att gora antaganden om vara medmanniskor
baserat pa hur de uttrycker sig. De som talar ett sprak val kan till exempel
uppfattas som mera sakkunniga. Att forsta att ett visst skede av
sprakinlarning och expertis ar tva olika saker skulle ocksa uppmuntra
experter att modigare anvanda det sprak de just lart sig.

Diskussionen om sprakliga vanor i arbetsgemenskaper och i andra
interaktionssammanhang forsvaras av att sprakkunskaper betraktas som
en individs egen sak och personlig egenskap. Detta kan vacka tankar om
hur kansligt amnet ar: ar det ens lampligt att inleda en diskussion? Vare sig
det ar fraga om praxis i en flersprakig arbetsgemenskap eller en
hobbygrupp, ar det i sista hand inte bara en fraga om individens
sprakkunskaper, utan om gemenskapens formaga att samarbeta pa ett
sprakmedvetet satt. (Se Lehtimaja, Kotilainen & Kurhila 2021).

9

Language is power, but also how good you are at
the language. People make assumptions
about how intelligent you are, you know, so
we might find that some of our international
teachers that don't have very good English maybe
get bad evaluations, that they're not a good
teacher in our sometimes it just because I'm
struggling to hear what they're saying.
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Liitteet
Bilagor




Liite |.

Aineisto |: Edustava otos mannersuomalaisista

Aineisto 2: Ruotsia aidinkielenaan puhuvat suomalaiset

(N) %
Kaikki 502 100
SUKUPUOLLI
Mies 250 50
Nainen 253 50
Muu/ En halua sanoa 0 0
AIDINKIELI
Suomi 0 0
Ruotsi 502 100
Muu 0 0
IKARYHMA
|8—24 39 8
25-34 84 |7
3544 94 19
45-54 65 |3
55-64 79 |16
65-74 100 20
75+ 41 8
KOULUTUS
Yliopisto 176 35
Ammattikorkeakoulu |19 24
Ammatillinen koulutus 141 28
Lukio 40 8
Peruskoulu 27 5

(N) %
Kaikki 1123 100
SUKUPUOLI
Mies 556 49,5
Nainen 567 50,5
Muu/ En halua sanoa 0
AIDINKIELI
Suomi 1069 95
Ruotsi 48 4
Muu 6 I
IKARYHMA
| 8—24 |19 | |
25-34 161 | 4
3544 189 |7
45-54 |72 |5
55-64 161 | 4
65-74 248 22
75+ 74 7
KOULUTUS
Yliopisto 224 20
Ammattikorkeakoulu 254 23
Ammatillinen koulutus 445 40
Lukio | 14 |0
Peruskoulu 86 8
ARJEN MONIKIELISYYS
Elaa yksikielista arkea 322 29
Elaa monikielista arkea |48 |3
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Liite 2. Identiteetilla tarkoitetaan siis yksilon kdsitystd itsestddn ja osana jotain ryhmdd, ikadn kuin omakuvaa. Kuinka tdrkeind pidat seuraavia
asioita identiteettisi kannalta? (%)

e
o

c

KM

Terveys 32 13 4]
Aidinkieli 33 19 50
Perhesuhteet (isyys, aitiys yms.) 36 18 72
Ystavat 43 16 3l
Kansallisuus 36 21 7 |
Ammatti/tyo 46 17 51
Lapsuuden/nuoruuden kasvuolosuhteet 46 17 71
Koulutus 47 23 4]
Harrastukset, vapaaehtoistoiminta 47 24 4]
Sukupuoli 34 28 12 2
Henkilokohtainen historia 48 24 42
Suku INENE 43 28 10 |
Sukupolvi 46 29 8 2
Asuinpaikka 4] 36 10 O
Etninen tausta 30 40 16 3
lka IEH 39 4?2 9 1
Ulkonako/tyyli IEI 38 4| 13 |
Uskonnollisuus HBEM 18 35 37 2
Varallisuus/tulotaso IEH 39 39 13 |
Poliittinen kanta 28 43 19 2
Yhteiskuntaluokka 35 45 12 |
Vahemmistoon kuuluminen |5 37 28 |5

Sosiaalinen media 19 39 37 2

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

W Erittain tarkea " Jokseenkin tarkea ' Ei kovin tarkea  Ei lainkaan tarkea ™ En osaa sanoa 125




Liite 3. Ihmisilld on myds alueellisia identiteettejd. Kuinka tdrkeind piddt seuraavia asioita identiteettisi kannalta? (%)

e
o

c
w

KM

Suomalaisuus 36 10 4
Pohjoismaalaisuus 42 23 9
Lapsuuden kunta tai kaupunki* 48 20 70
Lapsuuden kyla, kaupunginosa, taajama tai lahio** 46 21 90
Eurooppalaisuus 45 24 8
Nykyinen asuinkunta tai -kaupunki 46 25 80
Kyla, kaupunginosa, taajama tai lahio, jossa asun nykyisin |ENE 44 28 8 |
Lapsuuden maakunta®™* | EIE 44 28 10
Nykyinen asuinmaakunta 39 32 11|
Tarkat sanalliset muotoilut:
Suvun kotiseutu [ 39 33 12 * Kunta tai kaupunki, jossa vietin
suurimman osan
. . . lapsuuttani/nuoruuttani
Vapaa-ajanviettopaikkakunta 33 33 16 5 % Kyl4, kaupunginosa, taajama tai
lahio, jossa vietin suurimman osan
Maailmankansalaisuus B 27 37 |8 7/ lapsuuttani/nuoruuttani
% Maakunta, jossa vietin suurimman
"Heimo” (esim. karjalaiset tai hamalaiset) [N 25 33 28 5 osan lapsuuttani/nuoruuttani

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

W Erittain tarkea Jokseenkin tarkea Ei kovin tarkea Ei lainkaan tarkea En osaa sanoa
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Bilaga |.

Material |: Representativt urval av finlindare pa fastlandet

Material 2: Personer med svenska som modersmal

(N) %
Alla 502 100
KON
Man 250 50
Kvinna 253 50
Annat/ Jag vill inte saga 0 0
MODERSMAL
Finska 0 0
Svenska 502 100
Annat 0 0
ALDERSGRUPP
|8—24 39 8
25-34 84 |7
3544 94 19
45-54 65 |3
55-64 79 |16
65-74 100 20
75+ 4] 8
UTBILDNING
Universitet |76 35
Yrkeshogskola 119 24
Yrkesskola/yrkesutbildning 141 28
Gymnasium 40 8
Grundskola 27 5

(N) %
Alla 1123 100
KON
Man 556 49,5
Kvinna 567 50,5
Annat/ Jag vill inte saga 0
MODERSMAL
Finska 1069 95
Svenska 48 4
Annat 6 I
ALDERSGRUPP
1824 |19 |l
25-34 161 | 4
3544 |89 |7
45-54 172 |5
55-64 161 | 4
65-74 248 22
75+ 74 7
UTBILDNING
Universitet 224 20
Yrkeshogskola 254 23
Yrkesskola/yrkesutbildning 445 40
Gymnasium | 14 10
Grundskola 86 8
FLERSPRAKIGHET | VARDAGEN
Att leva ett ettsprakigt vardagsliv 322 29
Att leva en flersprakig vardag 148 13
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Bilaga 2. Identitet hanvisar alltsa till en individs uppfattning om sig sjalv och som en del av en grupp, som om de vore en sjalvbild.
Hur viktiga tror du att foljande saker ar for din identitet? (%)

e
o

c

KM

Hilsa 32 13 4l
Modersmal 33 19 50
Familjeforhallanden (faderskap, moderskap etc.) 36 18 72
Vanner 43 |16 3l
Nationalitet 36 21 7 |
Yrke/arbete 46 17 51
Barndomens/ungdomens uppvaxtforhallanden 46 17 71
Utbildning 47 23 4]
Hobbyer, frivilligverksamhet 47 24 4|
Kon 34 28 12 2
Livshistoria 48 24 42
Slakt [ ENS 43 28 10 |
Generation 46 29 8 2
Bostadsort 4] 36 10 0
Etnisk bakgrund 30 40 16 3
Alder ER 39 42 9 I
Utseende/stil/mode [EB 38 4] 13 |
Religiostro BEM 18 35 37 2
Formogenhet/inkomstniva [IEN 39 39 13 |
Politisk standpunkt 28 43 19 2
Samhallsklass 35 45 12 |

Tillhorighet till minoritet 15 37 28 15
Sociala medier 19 39 37 2

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
B Mycket viktig Ganska viktig Inte sa viktig Inte alls viktig Kan inte saga 128




Bilaga 3. Manniskor har ocksa regionala identiteter. Hur viktiga tror du att foljande saker ar for din identitet? (%)

Finlandskt ursprung

Nordiskt ursprung

Kommun eller stad dar jag tillbringade storsta delen av min
barndom/ungdom

By, stadsdel, tatort eller forort dar jag tillbringade storsta delen av
min barndom/ungdom

Europeiskt ursprung
Nuvarande bostadskommun eller -stad

By, stadsdel, tatort eller forort dar jag bor nu

Landskap dar jag tillbringade storsta delen av min
barndom/ungdom

Nuvarande bostadslan
Slaktens hembygd
Fritidsort
Varldsmedborgare

"Stam" (t.ex. osterbottning, karelare eller tavastlanning)

B Mycket viktig Ganska viktig Inte sa viktig

36
42 23

46 2|
45 24
46 25
19 44 28
18 | 44 28
39 32
16 39 33

33 33

10 | 27 37 18

10 25 33 28

0 % 20 % 40 % 60 % 80 %

Inte alls viktig Kan inte saga

10 4
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70

20
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80

8 |
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100 %
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